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Monnickendam, 19 mei 2017

Aan: de formateur
Mevr. E Schippers
p/a Tweede Kamer
Postbus 20018
2500EA Den Haag

Betreft: voorstel tot oplossing van de formatieimpasse

Geachte mevrouw Schippers,

De huidige impasse bij de formatie overtuigt mij (weer eens) van de praktisch onmogelijke
opgave: elke partij heeft bijna onwrikbare principes die men niet wil opgeven. Dat is begrijpelijk
alleen al gezien het woord “kroonjuwelen” dat wel gebruikt wordt om het speciale DNA van een
partij te benoemen. Omdat elke partij verschillende principes heeft en grote moeite heeft met die
van de andere (het zijn tenslotte verschillende partijen) zal het nooit tot een echt gemeend
regeeraccoord komen. Er rest slechts compromissen. Maar is dat erg? Nee natuurlijk. Het is
alleen wel onwerkbaar wanneer partijen een formatie met bepaalde andere partijen a priori

uitsluit. Dan kan een coalitie gewoon onmogelijk worden, zoals U helaas heeft moeten
constateren.

Het zou in mijn ogen heel verstandig zijn om verplicht de grootste partijen (via een kiesdrempel
net als de Tweede Kamer) in de regering te plaatsen. Helemaal geen regeeraccoord op voorhand
samenstellen. Dat lukt toch niet en het is ook niet nodig. In de praktijk worden de (gekunstelde)
regeeraccoorden in de loop der tijd toch met voeten getreden om begrijpelijke redenen (nieuwe
situatie, andere omstandigheden, andere speerpunten, etc.). En pijnpunten die ontstaan in de loop
der tijd kunnen altijd via discussie en stemming in de Tweede Kamer behandeld worden.

Dit voorstel heeft allerlei voordelen: in de eerste plaats wordt de samenstelling van de regering nu
echt gemaakt volgens de wens van de kiezer. Een belangrijk voordeel gezien de groeiende
gevoelens van onvrede bij de kiezers. In de tweede plaats vervalr de hele tegenstelling
coalitie/oppositie. Een enorm voordeel aangezien er geen aanleiding meer is voor de ‘eeuwige
strijd’ tussen oppositie en coalitie! Denkt u zich eens in wat een verrijking van de discussies in de
Tweede Kamer dit betekent: veel meer over de inhoud van de problematiek en praktisch geen
noodzaak meer tot eindeloos gezever over procedures (die altijd graag worden uitgemolken om
de coalitie dwars te zitten). Er is geen noodzaak meer tot dwarszitten! De kans dat de Tweede
Kamer het eens is met de kabinetsvoorstellen is immers veel groter geworden omdat de
kabinetssamenstelling in verhouding dezelfde is als die van de Tweede Kamer.



Een volgend voordeel is de automatisch flexibeler opstelling van de regering omdat ze niet
gekluisterd is aan een regeeraccord dat vast ligt voor 4 jaar.

Natuurlijk realiseer ik me dat dit voorstel erg ingrijpend is. Maar ik heb hier al lang over gedacht
en kom elke keer weer tot de conclusie dat deze oplossing veel meer voordelen dan nadelen heeft.
Een tegenargument dat ik wel gehoord heb is dat de regering in mijn voorstel geen evenwichtige
koers kan uitzetten. Nu, dat valt wel mee. Uzelf weet als geen ander dat bij de formatie behoorlijk
grote verschillen van inzicht toch tot werkbare compromissen hebben geleid. Helaas niet voor

alle verschillen. Maar met mijn voorstel zou dat, al of niet via de Tweede Kamer, ook opgelost
kunnen worden.

Zelf ben ik het absoluut oneens met de PVV maar zelfs het feit dat die volgens mijn voorstel in
de regering komt is geen probleem. De kiezer wil dit immers. Mocht de samenwerking echt

onmogelijk worden dan is er nog geen ramp gebeurd. Een nieuwe verkiezing zal dan ongetwijfeld
de PVV decimeren. Dan is dat ook weer de wens van de kiezer.

Zelf ben ik niet van mening dat de kiezer ‘altijd gelijk heeft’ (ik denk ook b.v. dat referenda
alleen maar raadgevend mogen zijn) maar we hebben een democratie met alle lusten en lasten.

De zetelverdeling in het kabinet volgens de stemmenverhoudingen zou dan worden:
VVD 4

PVV2
CDA 2
D66 2
GrL 2
SP 1

(De getallen komen uit een spreadsheet dat ik gemaakt heb waar het totale zetelaantal, de
stemuitslag en de kiesdrempel ingevoerd moeten worden.)

Veel partijen, maar dat vind ik juist een pluspunt. Het voorkomt ook impasses gedurende een
regeerperiode wanneer er een tweedeling is (denk aan de laatste ervaringen met VVD en PvdA).

Ik begrijp dat U meer te doen heeft dan plannetjes van burgers te lezen maar ik vond het toch de
moeite waard om U dit plan, met dus vier grote voordelen, voor te leggen.

Hoogachtend,




Kenmerk: 201700840

Den Haag, 23 mei 2017

Geachte heer [

Ik heb uw brief in goede orde ontvangen. Naast uw brief ontvang ik als informateur ook van vele
anderen brieven en nota’s met suggesties. Daaruit spreekt betrokkenheid. Veel dank daarvoor.

Het is niet aan mij, als informateur, om inhoudelijk te reageren op uw brief. Wel kan ik u verzekeren
dat ik deze onder de aandacht zal brengen van de onderhandelende partijen, opdat zij deze bij hun
voorbereidingen kunnen betrekken als zij dat willen.

Hgpogachtend,

Informateur, Postbus 20018, 2500 EA DEN HAAG
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Aan mevrouw drs. Edith |. Schippers
Kabinetsinformateur

p/a Tweede Kamer
Postbus 20018
2500 EA Den Haag

Den Haag, 20 mei 2017

Geachte mevrouw Schippers,

"Beter ten halve gekeerd dan ten hele gedwaald"

VVD, CDA, D66 en GROENLINKS
waren op de goede weg om de democratie te laten zegevieren door de vorming

van een kabinet. Nu zijn ze een andere weg ingeslagen omdat er kennelijk blokkades
liggen voor zo'n kabinet.

Waarom parkeren ze de hete hangijzers niet en laten de

beslissing ten aanzien van die kwesties over aan het parlement?

Dan kan er toch een kabinet van deze vier partijen worden gevormd.Ten halve
terugkeren naar het oorspronkelijk gekozen pad heeft het voordeel, dat niet alleen
recht wordt gedaan aan de verkiezingsuitslag, maar ook dat het parlement een
grotere rol wordt verschaft voor wat betreft het regeren van ons land.

Zelf VVD-kiezer, hoop ik dat u de vier partijen weer terug kan brengen op het
oorspronkelijk gekozen pad.

Met vriendelijke groet,




Kenmerk: 201700842

Den Haag, 23 mei 2017

Geachte heer [N

Ik heb uw brief in goede orde ontvangen. Naast uw brief ontvang ik als informateur ook van vele
anderen brieven en nota’s met suggesties. Daaruit spreekt betrokkenheid. Veel dank daarvoor.

Het is niet aan mij, als informateur, om inhoudelijk te reageren op uw brief. Wel kan ik u verzekeren

dat ik deze onder de aandacht zal brengen van de onderhandelende partijen, opdat zij deze bij hun
voorbereidingen kunnen betrekken als zij dat willen,

Hoogachtend,

Informateur, Postbus 20018, 2500 EA DEN HAAG
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Aan de (in)formateur(s) van een te vormen kabinet
p.a. Tweede Kamer

postbus 20018

2500EA Den Haag

Geachte Mevrouw Schippers,
De volgende suggestie voor een nieuw kabinet
VVD, CDA, D66, SP met Buma als premier (!)

heeft 0.a. deze voordelen:

1. Zo kan de SP niet meer weigeren mee te doen

2. de discussie over migratie zal eenvoudiger zijn dan met de CU

3. een royale meerderheid in de Tweede Kamer

4, De heer Rutte kan als redder des vaderlands goodwill verwerven en t.z.t als premier
teugkomen

5. De VVD kan als tegenprestatie een sterkere positie in het nieuwe kabinet claimen

Dat er ook nadelen aan verbonden zijn zult U in overleggen en in de pers wel gewaar worden,
maar regeren is vooruitzien; Nederland heeft een stabiele en breedgedragen regering nodig.



Kenmerk: 201700844

Den Haag, 23 mei 2017

Geachte heerf i

ik heb uw brief in goede orde ontvangen. Naast uw brief ontvang ik als informateur ook van vele
anderen brieven en nota’s met suggesties. Daaruit spreekt betrokkenheid. Veel dank daarvoor.

Het is niet aan mij, als informateur, om inhoudelijk te reageren op uw brief. Wel kan ik u verzekeren
dat ik deze onder de aandacht zal brengen van de onderhandelende partijen, opdat zij deze bij hun
voorbereidingen kunnen betrekken als zij dat willen.

Informateur, Postbus 20018, 2500 EA DEN HAAG
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Tweede Kamer der Staten Generaal (A ervernunce

t.a.v. Informateur Mevrouw Dis E I Schippers
Postbus 20018
2500 EA Den Haag

Lunteren, 19 mei 2017

Geachte meviouw Schippers,

Als Stichting eGovernance willen wij graag onze inbreng leveren bij uw hernieuwde formatieproces.

Soms kan technologie een oplossing bieden om ideologische geschillen te overbruggen. Door vol in te
zetten op digitalisering zien wij mogelijkheden om belangrijke thema'’s als milieu en immigratie op een
zodanige manier te benaderen dat het draagviak voor ingrijpende maatregelen wordt verbreed.

eGovernance, zoals u ook in het bijgaand manifest kunt lezen - draait om de effectieve combinatie van
besturing en technologie; digitaal leiderschap. Hoewel Nederland in heel veel opzichten vooroploopt met
toepassingen van IT. ontbreekt het hoogste niveau nog te vaak aan de kennis om daadwerkelijk digitaal

leiderschap te tonen. Wij zien dat wel in landen als Estland, Singapore en ook Dubali is volop bezig de
transformatie naar digitale economie te maken.

Als stichting eGovernance maken wij ons er sterk voor dat Nederland ook zo'n transitie In gang zet. Te
beginnen met een inspirerend kabinetsakkoord. Als positief ingesteld persoon ben ik er eens vanuit gegaan

dat u erin gaat slagen om deze zomer een dergelijk transformatief regeerakkoord te presenteren. Ik vroeg
mi] af waar dat ons in 2021 dan zou kunnen brengen.

In mijn droom is het 2021 en kijk ik terug op de veranderingen van de afgelopen 4 jaar. Ik constateer dat we
op thema's milieu, gezondheidszorg, mobiliteit, veiligheid, ondernemerschap en immigratie grote doorbraken
dankzij digitalisering grote doorbraken hebben bereikt. Ook zie ik dat de organisatiewijze en inkomstenbasis
(belastinggrondslag) van de overheid is veranderd. Met veel sterkie positievere prikkels voor het stimuleren

van duurzaam en verantwoord gedrag enerzijds en veel betere kosteneffectiviteit van de organisatie
anderzijds.

Ik deelde mijn droom ‘De burger geniet van egovernance.’ afgelopen weken met select aantal personen

wiens mening ik zeer serieus neem. Zij stimuleerden mij ook om u mijn droom toe te sturen ter inspiratie.
Met hun toestemming voeg ik hun reacties ook bij.

De afgelopen week was ook de schaduwzijde van digitalisering weer volop in het nieuws (het Wannacry
virus). Voor Nederland bleven de gevolgen gelukkig beperkt, Maar laat u daardoor niet in siaap sussen! Het
Nederlandse bedrijfsleven denkt dat cybercrime aan het einde van de komende regeerperiode het
allergrootste bedrijfsrisico vormt. Dat is echter geen reden om af te zien van een digitale transformatie!
Integendeel, juist het preventief inspelen op deze risico’s in combinatie met een investering In digitalisering Is
de beste strategie om de aanvaliers en hackers een stap voor te blijven en te voorkomen dat Nederland
wordt getrofien door een digitale aanval die het wel land plat legt

Geheel tegen onze eigen overtuiging in sturen we u dit op papier, vanzelfsprekend kunt u ook digitaal alles
nalezen en delen via onze website www.egovernance . nu
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Ik wens u alle succes bij uw opdracht om een nievw regeerakkoerd 1ol stand te brengen.

Namens het bestuur van de Stichting eGovernance,

Jan Baan, voorzitler Jan Prins, secretaris
jan,baan@ egovernance.nu jan.prins@ggovernance.nu

Lin)

.| eGovernance
™y .

Jan Baan
Voorzitter stichling e-governance

privé gegevens:
mobile +31 6 1334 6686
email: jpaan@vanenburg.com

Reacties op het visie-rapport ‘de burger in 2021 geniet van de e-governance services’.

Herna Verhagen; CEO PostNL:

Als een van de meest ICT-intensieve economieén van Europa vormt onze digitale infrastructuur als derde
mainport van ons land de basis voor het generen grote economische en maatschappelijke kansen. Cyber
security biedt Nederland digitaal droge voeten. Jan, ik denk dat we vele goede topics hebben geraakt en
ik ben graag onderdeel van het gesprek met de overheid.

Koen Gijbers; General Manager NATO Communications and Information Agency

Jan, het is een mooie droom. Kom er graag eens over spreken. Wat beoog je met dit stuk? Hoe ga Je het
naar de formatie brengen? Ik zou er dan bi) aangeven dat het niet alleen veiliger en verdedigbaar is
tegen cyber aanvallen, maar ook nog eens goedkoper, naar verwachting 30 tot 50% van het totaal
van alle overheids IT budgetten bij elkaar. Technisch kan dit. Ik denk wel dat je moet beginnen met
burger-overheid vv. Daarna kan je uitbreiden naar burger-commercieel partner. Begin met 17 miljoen
burgers éénmalig te registreren en binnen de overheid samen te later werken. Daarna uitbreiden naar
andere heveiligde diensten.

Frans van Houten; CEO at Royal Philips NV

Jan je visle Is breed en ambitieus. Spreekt me aan. NLD heeft een digitale visie dringend nodig

Inderdaad zijn er voor gezondheidszorg heel veel kansen. Ja, de rol van verzekeraars om tot andare
intichting van zorg te komen is cruciaal.

Stichting eGovernance Aanbiedingsbrief Informateur Pagina 2



Ab Klink; Lid Raad van Bestuur VGZ
Inderdaad de backoffices versimpelen en aan de voorkant meer allianties bouwen met de aanbieders.
Just 1o give you a clue: Nederland doet ca 25.000 onnodige blinde darm operaties, meer dan 100.000
teveel knieoperaties {meer harm dan benehis). Met e-health is er nog veel meer reductie onnodige
interventies mogelijk (chronische aandoeningen). Dat eruit halen, is een mega klus met veel problemen
rond informatie-asymmetrie, reputatie problemen, averechtse verdienmodellen en fragmentatie bij de
contractering (verkokering). Voor het ophefien van die belemmeringen zijn wij verantwoordelijk. Als dit
niet gebeurt blijft innovatie suboplimaal gebeuren.

Jan Peter Balkenende; Former Prime Minister of the Netherlands

Boeiende gedachie om te zien hoe de digitalisering een stimulatie kan zijn bij een doorbraak op thema's
milieu, gezondheidszorg, mobiliteit, veiligheid, waardoor de democratie en burgerschap worden
bevorderd. Interessant te zien dat een meer geintegreerde digitale infrastructuur de efiectiviteit van de
Rijksdienst weet te vergroten tegen flinke kostenreducties en minder afhankelijkheid van enkele grote ICT
spelers. De gesuggereerde samenwerking tussen overheid en bedrijfsleven is toe te juichen. Met name
op het gebied van een optimale samenwerking op het gebied van cybersecurity. De rol van de overheld
als launching partner kan een goede stimulans zijn voor versnellende vernieuwingen waarbij de
samenwerkende bedrijven tevens een proeftuin aanbieden voor het testen van digitale initiatieven. Een
verdere ontwikkeling van een innovatieplatiorm nu gebaseerd op de nieuwe generatie van
technologische mogelijkheden. Een goede afstemming met universiteiten kan deze aanpak versterken.

link download rapport: ‘De burger in 2021 met e-governance’

https://www.dropbox.com/s/16cjsmagpoikwej/De%20burger’%20in%202021%20met%20e-
governance%2019%20mei%20%202017.pdf 2d|=0
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De digitalisering van de samenleving

Voorwoord

Hierbi) een verweording van ‘mijn droom’waar |k de
voordelen beschrijft die de burger in 2021 ervaart met e-
governance services De effecten van nieuwe IT
oplossingen in de cloud zullen jaarlijks voor de njksdienst
miljarden besparingen opleveren. Daamaast zal de
productiviteil van deze nieuwe services een, op dit moment
nauwelijks voor te stelien, economische waarde opleveren

De taak die hiervoor moel worden uitgevoerd is niet

eenvoudig omdat je wel in staal moet zijn om een nieuw en
bovendien compleet eco-systeem te kunnen overzien

Maar het valt best mee als we het vergelijken met de
complexe ERP oplossingen die we eind vorige eeuw met
Baan Company hebben gerealiseerd. Vanuit het niets
hebben we toen de nieuwste client server systemen
gebouwd, waarvan destids weinigen geloofden dat ze
toentertijd de complexe mainframes konden vervangen

Samen met onze pariners (grotere syslem integrators)
werkten we op wereldschaal met 25 000+ mensen voor
complexe organisaties (zoals Boeing met 35.000
gebruikers). Voor mij onbegrijpelijk werkt men nog steeds
met deze legacy systemen Mijn oude vertrouwde Baan
Company maakt deel uit van Infor, wereldwijd (na SAP en
Oracle) de 3¢ ERP speler Deze complexe logistieke
systemen hebben de industrie in de vorige eeuw geen
windeieren gelegd, maar zijn nu de katalysator voor de
winstgevendheid van de inmiddels oude IT industrie

Bi) het begin van deze esuw heb ik gezien dat deze
(volgens Gartner) transactionele systemen, onderverdeeld
in vele silo's van logica werden samengevoegd tot een
operational excellence platform waarin de
bedrijffsprocessen als een eenheid (end-to-end) opereren in
de 2¢ laag van Gartner's Pace-Layered Strategy. Ik kon dit
in mijn 22 startup Cordys realiseren doordat ik vanuit de
opbrengsten van Baan Company de mogelijkheden heb
gehad om hienn een paar honderd miljoen Euro te
investeren en bovendien opnieuw de loyaliteit kreeg van
300 van mijn beste Baan engineers, zowe! in Nederland
atsook In Incha. Deze 22 technology wave is nauwelijks uil
de veri gekomen want vele CIO's waren hier nog niet aan
toe

Weretdwiyd zijn hiermee doorbrekende resultalen bereikt en
dan denk ik binnen de nijksdienst aan complexe projecten
bij Defensie en CIZ Inmiddels hebben deze BPM
{Business Process Management) syslemen een
yerespecteerde plaats gekregen binnen Openlext en
waorden ze nog volop verkocht

Stichting & governance Nede:land

de digitalisenng van de samenieving

Maar we zien nu versneld een alternatiel voor deze |egacy
systemen onistaan door cloud platformen van de grote
{everanciers (PaaS) waar applicaties van tientallen
leveranciers zich bundelen in €én App Store als platform
services boven één centrale database en waarbij ze
acleren als 'one-instance’

Als entrepreneur is het vaak moeilijk om te stoppen Met
mijn bednjf Vanenburg Software heb Ik me de laatste 10
jaar bezig gehouden met de 3¢ technology wave.
(Gartner's Systems of Innovation). Hier gaat het vooral
over workflow Apps die de productiviteit van de
kenniswerker flink weten te verbeleren Waar voorheen
honderden programmeurs maanden mee bezig waren,
doen we dit_vergelijkbare werk nu met een enkeling en dat
In een paar weken

Deze mobile Apps zijn gebaseerd op Big Dala en de vele
mogelijkheden van Internet-of-Things (loT) We kunnen ("
deze Apps nu verenigen tot één workflow oplossing in de )
keten (supply chain)

Mijn ervanngen van byna 40 jaar in genoemde drie
technology waves hebben mij gemotiveerd om dit visie-
rapport solitair te schriyjven

De basis voor de in dit rapport beschreven extreme
successen zijn gebaseerd op

< Het structureel regelen van een veilige omgeving voor
cybersecurity De ervaringen van de NATO, alsook
Defensie kunnen hier een belangrijke bijdrage leveren
bij het kiezen van de nieuwste mogelijkheden van
toonaangevende spelers, zoals Google en Salesforce,
maar dan nu wel door het beslist maximaal vermijden
van een vendor lock-in situatie Het agnostic
ontkoppelen bij het gebruik van de nieuwe en
krachtige aanbiedingen is cruciaal, met tevens een L
maximale nzet van open source componenten

s Mijn visie hierover beschreven in ‘mijn droom’
heb ik laten valideren door Koen Gijsbers, op dit
moment nog de general manager communicatie &
IT bij de NATO Daarvoor als ClO van Defensie
heeft hij een schat aan ervaringen opgedaan bij
de grootste projecten oot Koen is In mijn ogen
eén van de grootsle IT & Business deskundigen
die ons land kent en weet grote projecten zowel
qua visie als implementatie ult te voeren Zin
enthousiaste feed back en zinvolle aanvullingen
heb 1k erg gewaardeerd en hebben mij bovenal
gestimulesrd om pu door e zetten

. Veider s het voorwaarde dat de nijksdienst operesil
als ‘one concern’ De nola '‘Strategische Rijksdienst
begin 2017 heveell dit aan De digitale infrastructuur
onder leiding van eén bewindspersoon geintegreerd in

Een droom..... Pagmna 2



#6n hoogwaa dig ampieljk appazaat met experuse Ui
de hele overheid zai di versnellen (zie pagina 10

De koppeling aan een Mimsteriéle comnussie onder
leiding van de minister president geeft slagkiracht aan
de Digidefia).

Inchen alle backofflices centraal vanuit dit departement
wordt aangesiuurd dan kan de door de cie-Elias
gesignaieerde drain van jaa:lijks miljarden worden
gestopt

Vervolgens zou er een launching custamer moeten zijn
waarvan ik denk dat, naast defensie als de 'klant” voor
de beveiligingen, het ministene van VWS dil hel bast
kan ziin e voordelen voor de burger zin hier het
grootst, terwijl de kostenbzsparingen op 1CT nier ook
erg hoog zyn Maar nog vee! belangrjker is net dat op
onze giootste begrotingskostenpaost, de
gezondheidszorg, door deze vermeuwende aanpak
enorme bezunigen zyn te 1ealiseren met daaméaast
een kwalilalieve dooibraal van belere services oo
de consumernzalion of healthcara!

Gezien de impact by de execubie van di visie rappori op
het succes van de volgende 1egenngsploeg loont het
beslisl de moeite om hiervan tijdens de formatie kennis e
nemen Anders vervall het tot een rappont met suggesties
op deelgebieden waarvan n de komende jaren de
ambtelike instanties besl nog wel voordee!l uit zouden
kunnen halen Maar het momentum van de grote kans voor
een fundamentete verandeiing nu op dit moment gaat dan
verioren

De reactie van Koen Gijsbers )1

Jan, het is een mooie droom. Kom er graag eens over

spreken. Wat beoog je met dit stuk? Hoe ga je het naar de
formatie brengen?

Ik zou er dan bij aangeven dat het niet alleen veiliger en
verdedigbaar is tegen cyber aanvallen. maar ook nog
eens goedkoper, naar verwachting 30 tot 50% van het
totaal van alie overheids 1T budgetien bij elkaar.

Technisch kan dit, 1k denk wel dat je moet beginnen met
burger-overheid vv. Daarna kan je uitbreiden naar burger-
commercieel partner.

Begin met 17 miljoen burgers éénmalig te registreren en
binnen de overheid samen te later werken Daarmna
uitbreiden naar andere beveiligde diensten.

hitp /static.theceomagazine.com/contentilownloads/
pAiEU-2017.02-1 Koen Gijshers NATC.pdf

Jan Baan - Chairman en Founder
Vanenburg Software Jan heeft Baan
Company opgericht in 1978 en werd een
pionier in de ERP-Industrie. Baan Software,
nu eigendom van Infor, heeft wereldwijd
7.000 instaliaties en, in het kader van Jan's
rentmeesterschap, groeide van een bedrijf van $ 35 miljoen
omzet in 1992 tot $ 680 miljoen In 1998. In dat jaar werd
Baan Software # 2 in Gartner's Magic Quadrant na SAP
Baan was ook oprichter van Cordys, dat zich richtte op de
hedendaagse extended Enterprise Momenteel houd hij
zich bezig met Vanenburg Software dat zich met name richt
op op het ontwikkelen van fiexibele cloud applicaties.

Putten, 12 mei 2016
Chairman & Founder
Vanenburg Group b.v.
Vanenburgeralle 3
P 3882 RH Putten
¢ mobile +31 6 1334 6686
email: jpaan@vanenburg.com

! tyn mening over deze voarwtstrevends visie van Jan Baan 1s persoonhjk en reflecteen met gie van de MAVO, NCI Agency of het Ministene van Detensie
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De burger in 2021 geniet van de e-governance services

Mijn droom

Vandaag op deze mooie voorjaarsavond in mei 2021
geniet ik onder de veranda van mijn huis van een goed
glas wijn In de slilte van de schemernng, nel terug van een
flinke boswandeling, realiseer ik me hoe goed we het
hebben in ons mooie land.

Als 70-plusser karn ik nog steeds actief parliciperen in onze
samenleving echt een groot verschil met de vonge
generatie Gebruik van nieuwe IT technieken hebben de
burgerservices sterk verbeterd Mijn mobiele telefoon heeft
mijn kantoor vervangen Wat voorheen door mijn
secretanaal werd geregeld doe ik nu zelf met één druk op
de knop

Het goede intiatief van de rijksdienst in de rol van ‘early
adapter’ heeft ons als burgers geen windeieren gelegd Bj)
het aantreden van deze regening, nu alweer zo'n drie jaar
geleden, Is er beslist een wissel omgegaan tk herinner me
destijds nog de nota Strategische l-agenda Rijksdienst
begin 2017. Met ‘' woidt bedoeid de totale informatievoor-
ziening voor alle bedrijfsprocessen binnen de overheid

De analyse van de |T drama’s (met hun miljarden Euro’s
aan verspillingen) die de ‘commissie-Elias’ toentertijd het
zien heeft er mede voor gezorgd dal er nu een andere en
vooral ook fnsse wind 1s gaan waaien Volgens deze nota
is de digitalisering van gegevensstromen in kelens van
groot belang. Gebruikers coliaboreren zowel binnen en
buiten de overheid.

De complexe oudere systemen met hun vele overlap-
pende processen werden opgeruimd, Enorme besparingen
bleken opeens mogelijk door de rijksdienst als één
concern (‘connected enterprise’) in te nchten De
doorbraak van cloud sysiemen bleek cruciaal

De informatiebeveiliging is opeens veel beter beheersbaar
met een verbeterde privacy, terwijl de beheerskosten
bovendien sterk zijn teruggedrongen. Nu de rijksdienst
opereert als &én concern zijn de diensten in de keten voor
het eerst gerealiseerd De burger kan nu vanuit één
centraal punt met alle njksdiensten communiceren

Stichting eGovernance

Met enige Business en IT deskundigen hebben we de
stichting e-govermnance opgerichi als gevolg van een
bezoek van jun) 2015 aan Estland 2

De slagvaardigheid van de Esten maakte indruk op ons
Veel van de innovatigve e-governance oplossingen zijn
herbruikbaar in ons land

Ons adwies als commissie e-governance benadrukie een
distuptive aanpak De njksdiensl als aclieve trendvolge)

2 |yiips fyww computeble niartivelach

Stichling e governance Nederland
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de digitahsenng van de samenieving

maakl nu gebruik van de nieuwste ontwikkelingen in de
markt- Een-belangiijk principe voor een slimme digitale
overheid 1s een eénmalige vastlegging van de
persoonsgegevens van alle burgers en worden deze dala
nu. ontkoppeld van ovenge dossier gegevens, opgeslagen
in een private overheids Cloud

+ Door deze ontkoppeling wordt de sensitiviteit van de
data veel beter beheersbaar Vall mijn zorgdossier nu
in verkeerde handen dan nog ontbreken gelukkig mijn
persoonsgegevens

+ Persoonsgegevens worden nu door de rijksdienst
uttermate goed beveiligd In een extreem veilige
databunker. Het bedrijfsleven beheert nu geen
persoonlijke data meer, wat hen vooral veel stres
bespaard

+ De privacy van persoonsgegevens is sterk verbeterd,
vooral nu ze slechts één keer ontkoppeld en veilig
worden opgesiagen. De legacy systemen van
vroeger hadden ieder hun eigen datacentra, waar de
persoonsgegevens samen met alle dossier-data
werden opgeslagen

+ Enorme besparingen op de |T-systemen door de
éénmalige opslag van data, terwijl processen zoals
een verhuizing of een geboorieaangifie binnen enkele
minuten zijn geregeld

De visie in de nota 'Strategische Rijksdiens!' was gericht
om met ICT services de burgers en bednjven optimaal en
betrouwbaar te bedienen als gevolg van een effecltieve
werkwijze van ambtenaren

Nu in mei 2021 vraag ik me af wal dit nu allereerst voor de
burger heeft opgeleverd.

Het begon bij de dataopslag bij de Gemeenten

Vanuit de gemeente is de basis gelegd De verandering om
de kerndata van de burger slechis één keer op le slaan 1§
cruclaal gebleken Deze basis persoonsgegevens die nu

5853/estland-heeft-het echl himl
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va it een plaals worden onderhouden kunnen NU ook
worden uvitgewisseld met vele andere diensten; zoals
Belastingdienst, Detensie, Poliie. UWYV, Kadaster,
Provincies, CIZ, CVZ. en ook dienen deze actuele
persoonsgegevens nu als input voor een elekironisch
patienten-dossier

De compiexiiert by het bouwen van deze cruciale App bieek
erg meete vallen, alsook het beheer hiervan want we
hebben hel hier hooguit over 17 miljoen eenvoudige
records die nauwelyks veranderen Mutaties zoals
gehoorte- en overlijdens-aangifte, aanviaag paspoorl of
rjbewns kunnen voliedig digitaal £n op atstand worden
gerealiseerd

Dz afwikkeling van een votkssiemming kan binnen een
paar minuten betrouwbaar worden gerealiseerd Het totale
proces van volksraadpleging kan nu (indien gewenst)
binnen een handomadraar veiig en foulloos worden
getegeld! Om te voorkomen dat iemand ondes druk van
anderen stemt kan je ook via een tidsinterval je stem
henoepen als er geen tar play 1s waarb) je laatsle stem

telt

Door de digitalisering bi) het Kadaster kan k nu op iedet
moment een notariele transactie uitvoeren Digtaal nu
beter dan op papier, geeft mij niet alleen steeds weer een
beter Inzicht maar maakt het vooral mogelijk om de
semantische data up la date te verzamelen in een
dynamisch dossier.

Dynamisch dossier

Een dynamisch dossier is de centrale plaals waar alle
gegevens samenkomen Zowel structurele data (vanuit alle
backoffices processen) als documenten worden
geproduceerd Deze data wordl op een semantische
manier samengevoegd als een schaduw van de
onderliggende data Dus als ‘one version of the truth’

Door deze verschijningsvorm {dossier) kan deze informatie
nu worden verrijkt mel ongestructureerde data vanuil het
Web, alsook geintegreerd met Internet-of-Things en
kunnen nu gebruik maken van 8ig Data De krachtige
workflow met een gekoppelde ‘state-machine’ biedt de
mogeliikheid om, snel en simpel, case-gedreven ‘smart-
Apps'te bouwen

Vanuil deze cenliale plaals kan men nu gemakkelijk
werken met b v de ontkoppelde persoonsgegevens die
opueslagen zin n een ‘private’ overheidscloud

Deze persoonsdata kunner nu gebruk maken van de
laatsie identificatie [0ols en zip door gebruik van
cyoersecunty exticem bevelligd Hel centiale punl el s
de wtvoernng van de taak van de kenmswerket in de keler
Dit betekent dat kiachtige platiormen van de Digital Glants

Stuchting & governance Nedertand

de digdahsenng van de samenleveig

7oals Salesioree of Google i vernjit kunnan worgen met

taak gedreven dynamisch case management

Verder 1s dit de ideale plaats om hier (opnievw ontkoppeld)
gebruik te maken van BlockChain netwerken. Vanuil dit
dynamisch dossier 1s er de BlockChain Client APl layet die
de communicatie me! verschillende BlockChain netwerken
kan verzo:gen Dus kunnen we ons nu beperken om
stachts ‘not meaningful data’ door te sturen naar een open
BlockCham omgeving Gebruik van een dynamisch
dossier gekoppeld aan een BlockChain, biedl de volgende
mogelijkhedern:

. Meaning to the data stored on BlockChain

Proof and evidence to the functionality

—=—A Document-centric platforrn.-Each document is
stored as a XML. This XML can be hashed on the
BlockChain to give proof of the document validity
Used to build workflows and apps for various
organizations in the chain.

*  This will provide the chain partners with the required
functionality giving them the time to consider a direct
connection with their core systems to the BlockChain
network

Collaboration
and Workflow
makes
BlockChain
more effective

Sensitiviteit van persoonsdata

Met de impiementatie van de ‘connected enlerprise’ zijn nu
praktisch alle legacy backoffice systemen vervangen door
Cloud services De niksdienst beheert dit nu centraal voor
de gehele overheid

Vel onze opzel van een ‘private overheidscloud’, die nu
i samenwerking et trusted parties zoals KPN wordi
beheerd hebben we een sterke lroef In handen en (s de
sensiliviteit van de dataopslag bij Amenkaanse providers
extreem verminderd want de persoonsdata van de burges
zIjn nu nooit meer aanweziy in de data-opsiag bij onze
Amenkaanse vrienden Hel landelijk dekkende LoRa
nelwerk van KPN bleek ons succes voor d2 implementatie
voor Internet-of-Thinus Daarnaasl geeft de integratie voo
de persooniijke communicatie Wussen Telephony met TV
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Internet en Smart Walch Telepliony ons land een
voorsprong in de wereld Broadcasting en Internet nu
geintegreerd geeft een veilig gevoel De ervaringen van
een Telco op hel gebied van regelgeving maakt KPN een
trusted party voor de overheid

Smart Citizens 4.0

We hebben over de laalste jaren kunnen zien dat er veel
nieuwe producten en diensten zijn gekomen in nieuwe
markten, terwijl er nieuwe manieren van werken zin
ontstaan die de vroegere belastingen op arbeid totaal
hebben veranderd De doorbraak van ‘Industry 4.0 heeft
bovendien een flinke verhoging van de productivitert van
kapitaal en arbeid gerealisgerd. Internationale
economische verhoudingen zijn In ons voordeel
verschoven

Robotisering heeft de invulling van het organiseien van ons
werkzame leven sterk veranderd We hebben nu veel
meer lijd beschikbaar om persoonlijke diensten, zowe!
betaald als onbetaald, aan de samenieving aan te bieden

Door de versimpeling van ons betalingssysteem is de
noodzaak van contant geld verdwenen Hierdoor heb ik nu
veel meer inzicht gekregen in mijn bestedingen

Ons Nederlandse ‘billing system" is gebaseerd op de
principes van BlockChain en is gekoppeld aan een perfecte
identificatie van mijn persoonsgegevens

Dit geeft mij nu een geconsolideerd beeld van al mijn
persoonlijke (alsook indien gewenst mijn te declareren
zakelijke) uitgaven.

De belastingdienst kan deze data dagelijks controleren,
waardoor de controles achteraf grotendeels zijn

verdwenen Deze vahdatie geeft mij een veilig gevoel
omdat ik nu als burger een frusted relatie heb met de
fiscus Inderdaad is het nu niet meer zo eenvoudig om
utgaven van aankopen op het internet van internationale
aanbieders te verdonkeremanen

Deze vernieuwende aanpak biedl vooral voor de
goedwillende burger veel voordeel Door deze nieuwe
Apps was de rijksdienst in staal om een totaal vernieuwend
en aantrekkelijk belastingplan te ontwikkelen Hiermee Is er
een enorme reductie van de kosten van arbeid
gerealiseerd. Persoonlijke services zijn aantrekkelijker
geworden

Als compensatie kan de belastingdienst (door deze nieuwe
werkwijze) nu ook de BTW op internationale internet
bestedingen belasten Er gaan geruchlen dat hierdoor het
belastingvrije gedeelte van inkomsten op arbeid volgend
jaar wel kan uitkomen op €50K Dit jaagl de bestedingen
aan mel meer opbrengst voor de schatkist De
vermogende burgers die minder consumeren doneren nu
ook hun bijdrage via de vermogensbelasting

We hebben nu meer persoonlijke welvaart met veel betere

sarvices en ook Is onze privacy flink verbeterd, dit geett de
burger een goed gevoel Voor mij was het een luxe om veel
credit cards en identificatie cards te vernietigen

De vele passwords hoef ik nu niet meer te onthouden,
vooral profijtelijk bi het ouder worden. Mijn huidige
identificatie regelt nu alles vanuit één centraal punt,
bovendien super betrouwbaar (security level 5+) en veel
beter dan destijds DigiD (level 1). lk kan nu ook eenvoudig
aan de besteldiensten laten weten waar ze mijn goederen
kunnen afleveren en kan dit vaak ook nog net voor de
aflevering wijzigen

\-'/ ; &m IdoMiﬁ@on
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PostNL heeft met haar ervanngen in regelgeving hievoor
nu ean logistiek compliance systeem ontwikkeld, sterk
bewaakt door haar cybersecurity expertise We hebben ons
oude briefgeheim nu digitaal mee kunnen nemen. Als
trusted party 1s er een nauwe samenwerking met de
rijksdienst We hebben gezien dat PostNL nu binnen onze
landsgrenzen een gedegen gevecht voer miet Uber Vanuit
hun algontmes bleken zij in staal om particulier transport
gekoppeld aan burgerservices; zoals maaltijden,
medicijnen, boodschappen optimaal op elkaar at te
stemmen Ook haar service centra voor inlernet devices
schint erg goed te floreren Bovendien is er nu de zorg dat
deze vaak kritieke devices ook tijdens de reparatie blijven
beveiligd

Natuurlijk 1s de belastingdienst net als voorheen op de
hoogte van mijn bestedingen De goedwillende burger (S0
°a) profiteert hiervan len nadele van de kwaadwiliende

En 1k vind het nu wel een verbetenng dat door de
ontkoppeling van mijn persoonsdata deze informatie in
eersle instantie alleen maar genenek beschikbaar is
‘Machine learning'analyseerl deze actueie gegevens en
pas bij patroonafwijkingen worden ze geraadpleegd docr
een hevoegde ambtenaar Persoonlijk vind 1k het pietig dat
1k vanuit mijn toegangscode hietover ook wordt
geinformeerd en evenlueel bezwaar kan maken tegen door
onbevoegd raadplegen.

Geen debiteuren meer

De verplichte invoering van ‘e-invoicing’ in 2017 heeft
bijgedragen tot een betere en snellere communicatie van
de facturering De zekerheid van de semantische data met
de juistheid en authenticiteit van transport en de
identificalie en certificering zorgden destijds voor belere
betrouwbaarheid tussen de partijen

De workflow van de betalingscondities gaf bovendien
inzicht in welke fase de e-invoice zich bevond. Maar we
hadden nog steeds het probleem van de onzekerheid
alsook de incasso van de debiteuren. Door dit te integreren
met ons ‘Duich Billing System' (DBS) gebaseerd op
‘BlockChain'transacties was de ftrusted party'rol van de
banken voor de IBAN services overbodig

We zien nu dat een lederalie van banken nieuwe setvices
aan dit DBS hebben toegevoegd Door dit inzicht bleken ze
in staat om de garantie tol belaling naar zich toe te frekken
met zekerheden op leveranciers waaidoor de debiteuren
de garantie kregen van betaling direcl op het nakomen varn
hun levenngsverphichtingen

Dit bleek een enorm krachtig mstrument voor de interne!
husiness lerwi|l de klant verlost 15 van de onzekerheid van
aanbetalingen

Suchting € governance Nedetland

de digitahsenung van de samenleving

Betaalpas Duich Billing System

iedere Nederlander heeft met zin ‘'single sign-on
authentication' (SSA) loegang tot het DBS system
Transacties worden op basis van BlochChain geregeld.
Een ‘Federation of Dutch Banks'(FDB) beheert de liquide
legoeden

Transactiekosien zijn een gratis services en creditcards zin
in Nederland niet meer nodig. FDB zorgt voor integratie
met internationale betaalkaarten.

Buitenlandse loeristen kunnen snel en simpel een
authentication (SSA) aanvragen, waarbij de aclieve
authenticatie geldt als een soort van digitaal visa Hiermee
wordt de BTW van toensten voor aankopen veiiig gesteld
Indien gewenst 1s hiervoor ook een afwijkend tarief met de
NL burger mogelijk Ciimineel gedrag van buitenlanders Is
hierdoor opspoorbaar De FDB service zorgt voor de
incasso mel de creditkaart(en) van de toenst Transacties
via Uber, Airbnb, Booking com, elc zyn nu fiscaal
traceerbaar geworden Bovendien Lunnen de
monopolistische bedreigingen van dit soorl relaties beter
gepareerd worden mel services van locale aanbieders

Ons land wordt gezien als als het "Singapore ' van Europa
zi) het met een gezond democratisch systeem Dit heeit
onze positie binnen de EU sterker en cok minder
afhankelik gemaak! Indien de politiek hier behoefte aan
heett zijn flexibeler afspraken onderling snel te
implementeren

Door de opzet van genoemde systemen met als kernwoord
‘ontkoppelen’ alsmede ‘late binding" zijn we minder
afhankelijk geworden van internationale afspraken Neem
zolets als currency, het zou best denkbeeldig kunnen zijn
om een eigen valuta te hebben en toch te participeren in
een Europese overlegstructuur Je weet maar noojt welke
veranderingen ons wachten

Doorbraak in de Gezondheidszorg

Het actuele bestand van persoonsgegevens heeft ook een
positieve invioed op mijn communicatie met de medische
wereld Vooral hierdoor IS hel EPD (Efectronisch Patiénten
Dossier) nu de spil voor snelie en accurate informatie

Zowel hel ministerie van VWS als de Patienten-lederatie
ondersteunen MedMj als PGO De data in dit dossier is
afkomstig van zorgverleners Deze omgeving omval ook de
gegevens die de patient zelf genereert en KAN delen met
de arts. Dit vanuil het principe dat de arls de hoeder blijft
van het medisch dossier Als het gaal om gegevens
atkomslig van huisarisen geeft dit nog wel problemen

communicatie ssen verschillende HIS-sen gaat met
viekkeloos. En een ieder kiungeit met de palienten dala
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denk aan een verhuizing De welgever heefl een
patiéntenportaal gerealiseerd met een koppeling mel het
Landeljk Schakel Punt

Alle dossier informatie in het PGO en HIS zijn nu anoniem
en ontkoppeld van de persoonsdata in het EPD In felle is
het EPD nu slechts een (fevende) schaduw van eénmalige
data in de overhedscioud

In de industne was hel reeds lang gebruikelijk om alle data
rond de levensduur van een product vast te leggen PLM
(Producl Lifecycle Management) zou ook ingezet moeten
worden in de gezondheidszorg

Een product kreeg voorheen een belere zorg dan een
parsoon Al mijn medische verrichtingen en mijn
medicijngebruik zin nu bij een ztekenhuisopname of
ongeval direct door een verpleegkundige te raadplegen
Dok hier zien we de voordelen van machine learning, waar
deze massa aan dala (opgesiagen in Big Data systemen)
nu steeds worden geanalyseerd In combinatie met min
(anonieme) healthcare-data kunnen mij nu zeer discreet
medische adviezen bereiken,

De voordelen van preventieve care bijken nu reeds
duidelijk uit de ciffers. Voor hel eersl zien we nu een
drastische kostenverlaging voor de zorg, terwijl de kwaliteil
en vooral de persoonlijke aandachl stukken beter I1s
geworden De wachtlijsten zijn verdwenen en door de
robotisering hebben specialisten nu alle tijd voor je.
Vorige week had ik hierover nog een gesprek met mijn
buurman, een bekende uroloog. (Hij zegt dat hij werkt by
de waterleiding). Volgens hem is er nu een veel betere
persoonlijke aandacht mogelijk, met name voor de meer
emnstige patiénten Voorheen had hij slecht 20 minuten
voor een slecht nieuws gesprek, terwijl hij dan tijdens dit
gesprek nog minstens eerst 10 minuten bezig was om de
relevante gegevens op te halen Door betere
informatiesystemen en robotisering mag een diep
ingrijpend gesprek nu soms best uitiopen tot een uur. Mijn
buurman is beter gemotiveerd en kan hij zich ock veel
meer verdiepen In zijn vaktechnische literatuur

Ik heb ook van mijn huisarts begrepen dat hij nu bij een
consult 20 tot 30 minuten kan besteden om zijn klant te
helpen bij het doorlopen van zijn zorgpaden en heeft
gezien dal door deze extra tijdsbesteding aan preventieve
zorg er nu veel minder klanten ais patient worden
doorgestuurd Dus per saldo een flinke besparing op de
kosten voor zorg

Als burger heb ik het vertrouwen dat 1k nu eigenaar ben
van mijn data Net zoals reeds lang n Esliand kan ik nu
ook nzien wie min healthcare-data specfiek heeft ingezien
in combinalie met mijn persoonsgegevens Generigke
analyse duor desktindigen 1s voo! mij geen probleem en
levert alleen maar voordelen op voor preventieve adviezen
Informaliesystemen voor de zorg adviseren me waar en
wanneer 1k nu het best kan worden behandeld

Stichting e-governance Nedeiland

de digntahsenny van de samenieving

Nieuwe genejatie ERP systemen synchiromseren een
capacileiispianning over alle ziekenhuizen binnen ons land
Dit heeit inmiddels vele honderden miljoenen aan
besparingen opgeleverd

De scanner 1s een dala-centrum en smart algoritmes
‘advanced visualization' analyseren deze images.
‘Predicting events voorspellen vaak een heart attack een
etmaal van t& voren Het eco-systeem van Philips speeit
hier een dominante rol Consumerized devices zoals b v
een tandenborsiel fungeren als datadragers voor
preventieve care Er is een veel betere samenwerking
ontslaan tussen Patiéntenzorg en Professionals, De
efficiency focus op de 5% zeer ernstige verrichtingen
leveren nu een kostenreduclie op van 50%.

De slogan uil de indusirie ‘first good’, bleek ook hier te
werken ‘readmissions’werden beperkt 1o 50% en het
gebrulk van de dure ‘emerging rooms' kon door belere
afstemnung met 70° worden teruggebracht. (

Zorgsystemen maken nu de vernchtingen inzichtelijk De
onderhandelingen van de zorgverzekeraars met de
farmaceutische concerns zijn sterk verbeterd Een nieuw
‘billing systeem’kan nu een veel flexibelere doorbelasting
(meer keuzevrijheid) aan de burger aanbieden Dit heefl
voor de burger een flinke besparing op de zorgpremies
opgeleverd

Van administratieve controles van de patient naar
actieve services voor de consument.

We hebben nu de backoffices onder controle gekregen.
Uiteindelijk zijn het niet veel meer dan boekhoudsystemen
die de transacties afwikkelen Voorheen moesten alle
transacties door administratieve taken worden bijgehouden
en gecontroieerd

Zware administratieve lasten controleerden de
aanbiedingen, alsook bestedingen voor, de patient, terwijl
de frontoffices-taken destijds op een chaotische manier
met spreadsheets, emails en andere verouderde office
tools individueel werden verricht We hadden toen nog
geen enkel totaal overzicht van al deze taken

Nu hebben we gezien dat de ‘end-to-end’processen uit de
backoffices verder vernikt worden met smar services
vanuil de frontoffices

Door de automatiserng van de backofiices mel een
nieuwere genelatie (cloud) ERP systemen hebben we nu
zicht op de kosten van edere verrichiing in de zorg Ook 1s
het asnbod var de complexe diagnose behandelcombina:
ties nu snel en inzichtelijk te configureren Dit geef inzicht
in de hestedingen van het peisoonsgebonden budget per
patient Het afrekensysteem is verplaats van de
backoffices en 1s nu ngebouwd n de frontofiices services
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We hebben hel nt over de ‘consumerization of the
healthcare' Het op BlockChain gebaseerde afrekensys-
teem controleert het toegekende budget Voorheen was dit
administratief niet mogelijk Zorgverzekeraars regelen nu
binnen twee minuten

1. de declaratie;

2 een vraaggesltuurd advies,

3. de betaling.

Dus de traditionele adminisiratieve controlerende zorg voor

de patient is nu verandert in smart services voor de
consument. Deze services hebben meestal alle
administratieve uitvoeringen geélimineerd Neem met
name de ‘carecoin’. Verzekeraars ziyn nu in staal om
deelgebieden voor persoonsgebonden zorg aan te bieden
in een soort van ‘elektronische zorg portemonnaie’ Deze
‘carecoins ‘kunnen nu flexibel aan (zorg) consumenten als
services worden aangeboden en door een veel beter
inzicht in de kosten van deze services vanuit de backend
systemen kunnen de risico's veel beter als afgedekie
Insurance-services worden aangeboden Doot de enoime
kostendalingen van de administratieve verrichtingen, in hel
verleden, worden de verzekeraars nu actief om als

kenniswerkers interessante en vernieuwende begeleidende

services aan de (zorg) consumenten aan te bieden
Bovendien zijn deze (zorg) services nu de basis geworden
voor veel meer effectieve services voor de burger

Het afrekensysteem van de services (zoals deslijds bij
Uber) 1s volledig geautomatiseerd Met mijn sman phone
weet ik mijn ‘gereden route'in de zorgpaden. Deze data is
de inpul in het backend systeem We hebben hiervoor
geen dure devices meer nodig want anze smart phone of
smart walch kan dit alles simpel bijhouden Zaken als
‘smart buttons for special care'of ‘services for second
opinion' bieden nu zowel de zorgverleners alsook de
zorgverzekeraars interessante mogelijkheden om hun
kosten beter productief te maken

Net zoals bij de kilometerheffing kunnen we nu een
flexibele doorbelasting aanbieden, (zie pagina 9)

en zijn we nu ook in staat om de beperkingen in capaciteit
veel interessanter aan te bieden aan de (zorg) consument
bi) het geven van prioriteiten bi) urgente behandelingen
zowel als hel exira belasten van extra gemak voor
degenen die hiervoor extrta middelen willen besteden Dus
meer fair en ook beter care.

Deze methodieken behoeven zich niet alleen te beperken
voor de doarbelasting in de zorg maar kunnen ook door de
ryksdienst worden gebruikt om haar services individugel
aan de burger aan te bieden Dus naast een generieke
belasting via de BTW regeling hebben we hier de
mogeljkhed voar specifieke beiastingen voor individuele
services of voor infrastruclurele investenngen

Stiehling e govemance Naderland
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Reductie administratieve kosten door workflow

Door digitahisering hebben we de admnistratieve kosten
met 80°% teruggebrachi Dit was mogelijk om deze service
te incorpoieren in de fiontend Apps, die met de nieuwe
generatie workflow-tools veel sneller worden gebouwd

De GartnerGroup had dit vijf jaar geleden al voorspeld
Door het in kaar brengen van de eigenschappen van
zowel de legacy systemen uil de vonige eeuw alsmede de
mogelijkheden van de latere cloud platformen met nu de
recentelijke technieken veor het bouwen van nieuwe smart
services Apps zijn we In staat gebleken om stap voor stap
(sunset) afscheid te nemen van de verouderde backoffices
systemen uit de 12 layer (Systems of Record) De
vernieuwende backend processen worden nu vanuil de 2¢
layer (Systems of Differentiation) aangestuurd, terwi)l we
nu in de 3¢ layer (Systems of Innovation) in staal zijn om de
taakgedreven frontoffice services gecombineerd mel Big
Data en Internet-ol-Things devices nu als gecombineerde
services te gebruiken voor de verbeterngen van de taken
van de kenniswerkers

Gartner’s Pace-Layered Strategy

New Ideas

Systems ofiinnovation

Better ldeas
Sysiems of Differentiation

Common ldeas

Systems of Record

Deze besparingen leverden enerzljds een enorme reductie
op van de administratieve taakafhandelingen, maar boden
ons bovendien de financiering voor het ontwikkelen van
totaal vernieuwende services, waarvan wij enige jaren
geleden nog geen weel van hadden.

Dus hebben de overgenomen taken slechts ten dele een
vermindering opgeleverd van de werkgelegenheid

Toch zijn we nu in staat om deze verhogende werkloosheid
zinvol In te zetten voor bijvoorbeeld community services
Apps kunnen deze mensen instrueren voor regio/buurtzorg
en dan in de breedste zin Ze krijgen hiervoor een toeslag
bovenop hun uitkerng. Er is bovendien in het komende
decennia rondom de zotg genceg (e doen geiet op de
steeds vergaande vergrjzing

Dit geeft bijkomende voordelen zoals: hel voorkomen dat
iemand na weken levenloos wordl aangetroffen in zijn/haau
woning criminelen worden sneller herkend, het
terugdringen van eenzaamheid en anonimiteit (nu te zien
bepaalde delen van onze grote steden) bestrjding van
tertorisme en cominaliteit 1s hierdoor pro-aclief geworden
Denk verder dan de beaeleding van digibeten, etc
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Politie en justitie

Hier hebben we misschien we! de groolste verandenngen
gezien Nieuwe Apps vernijken de backolices en sturen de
taakafhandeling van de henniswerker Integratie met Big
Data en [oT hebben een doorbraak opgeleverd. Een
patroulllerende agent heeft nu steeds een 360° view van
zin omgeving tol zifn beschikking Voortdurend collaboreer
hi) wirtuee! met zijy dienst en kunnen ‘dingen’ en ‘diones’
worden geactiveerd. Dil vele preventieve werk geeft mij
als burger een veilig gevoel en bij escalaties ben ik gelijk
mel de potitie in contact Bovendien stel ik de mieuwe
services erg op prijs waardoor ik bij langere alwezigheid
mijn elgendommen veilig achteriaat

De-opsponngsdienst s veel effectiever-bezig dan
voortheen Zijn enerzids alle persoonsgegevens voor
onbevoegden nu vellig afgebakend anderzijds 1s het by
zwaardete delicten eenvoudig orn een combimalie te
maken mel de massale data uil de somal media systemen
Cok hier hebben de robots hun entree gemaakt Vele
scenano's kunnen nu waiden gesimulzerd en
geanalyseeid De angst voor deze robois bleek erg
overcheven Enige jaren geleden kreeg k vraag ‘wie zif er
i de drniversseat? Ons gezond verstand of de robol
(‘common sense’of ‘common sensor’)? De robot heeft de
crealviteit van ons denken versterk!

Bij justitie hebben de bedrijfsprocessen een gedaante-
wisseling ondergaan Een paar jaar geleden werden alle
dossiers vanuit vele kopieermachines steeds maar weer
volgeslopl. De papiermassa hier was miet meer le overzien
Een enkele rechter wist deze informatie als een PDF
bestand op zijn 1Pad binnen te halen om zo lijdens de
zitling wal effectiever met deze papiermassa om le gaan,
maar vervoigens werden alle updates weer vrolijk
toegevoegd aan de vele papieren dossiers Nooit werd er
een ‘one version of the truth'gerealiseerd

Een gevolg destids (ja we zouden het bijna vergeten) was
de enorme doorlooptijd van de rechtszaken Door de
inmiddels verouderde cases werd het steeds moeilijker om
een goed cordeel te vormen Vooral by justitie heeft de
digitalisenng wonderen verricht De lange doorlooptiiden
zijn verleden tyd en rectitszaken kunnen nu snel en
accuraal worden atgewikkeld Door deze digitalisering
worden alle gegevens maar één keer vastgelegd en biiffi
de semantiek van deze gegevens intacl waaibij een
dossier nu ean dynamische dataverzameling s
geworden De hieraan gekoppside workflow zorgt voor e2n
vele keien effeclieven: uitvoenng van hel gehele apparaat

De burger als Entrepreneur

Entge tijd geleden vioag i een van min kiemzaons hoe hel
ging mel zijn stadup Hij was zeer tevieden  Hi werkt mel
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wil medewerkers an s nu al cashilow break evarn Zijn
relate met de overheid heeft hem hierbiy goed geholpen
Samen met een groepje MiKB'ers werken ze samen In gen
5004 van eco-systeem, waarmee 7 gezamenlijk
innovatieve Smart Apps op een snelle manier kunnen
bouwen

De rijksdienst is zo'n drie jaar geleden begonnen om haar
beckoffice systemen centraal te beheren. Gartner's 2¢ laag
van ‘Systems of Differentiation’. Deze systemen zijn
voornamelijk gebaseerd op aPaa$ (application Platform-as-a-
Service) waar de vele overerfbare objecten zijn gekoppeld aan
&én centrale database. De meeste legacy silo's uit de eerste
laag zijn aan het verdwijnen' De kleine en agile projecten in de
3¢ laag ‘Systems of Innovation’ faciliteren de diensten voor de
burger in de keten. Loor de snelheid en de eenvoud hebben
deze veelmeer een departementaal karakter Door de
dataopslag vanuit Big Data communiceent men met lo7-
services. Dit resulteert in een enorme verbelening van de
productiviteit van de kenniswerker

Mign kleinzoon was erg enthousiast over deze aanpak De
Micro Service Architectuur Kan deze individuele Apps nu op
een exnvoudige manie samenbinden. Op het gebied van
keten oplossingen loopt de rijksdienst nu duidelijk voorop
Min kleinzoon kan nu tot zijn verrassing veel van zin weik
hergebruken voor supply-chain projecten bij het
hedrijfsleven Hierdoor was hi) 2o snel winstgevend
geworden

Ondememers hebben het nu wel erg gemakkeliji
gekregen, nu de rnijksdienst de verplichting op zich heeft
genomen om alle wetlelijke voorstelien direct bij iInvoering
le voorzien van een App waarmee alle nodige
communicatie van deze wettelijke regelgeving door de
workflow automatisch 1s geregeld Naast het reduceren van
het ambtelijke apparaat heefl dit de administratieve lasten
vooral voor het MKB enorm teruggedrongen Vroeger
moesten we bij wizigingen voor de loonbelasting veel
regelen Nu geeft als voorbeeld de bijgeleverde App direct
een netto/bruto herekening

De overheid heeft de laatste tijd een katalyserende rol
vervult bij het succes van vele Nederlandse startups
Daarnaast mogat ook de actieve rol van Prins Constantijn
worden opgemerkt Vorig jaar bleek dal Nederland na
Estland nu op de 2+ plaats in Europa komt voor
verhoudingsgewys de giootste startup population

Kilometerheffing

Hel hleprobleem van enige jaren geleden is nauweliiks nug
voor le stellen Aan het begin van deze eeuw heefl men
geprobeerd dit op te lossen via kilometerheifing Hier bleek
geen draagvlak omdal de tachimek toen nog met
betaalbaal blegk door dure devices in de mfrastructuin
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Nu kunnen we routes met de smartphone traceren
Gekoppeld met een betrouwbare persoons identificatie 1s
het nu simpel om vast te stellen wie de rekening van het
vehikel op welk gedeelle van het traject betaald
Knelpunien op routes worden tegen vanabele prijzen
aangeboden om reizigers te navigeren naar belere routes.
De uigente reiziger heeft (weliswaar legen een hoger
tarief) toch de mogelijkheld om binnen redelijke tiid deze
knelpunten te passeren. De meer flexibele reiziger kiest
een andere lijd of een andere route om zijn kosten te
beperken. Hier hebben we veel kunnen leren van wat Uber
destids al in hun aigoritmes had ingevoerd om vraag en
aanbod beter op elkaar af e stemmen

Door de opslag in Big Data van de gereden roules per
velukel zijn nu ook snetheidscontroles achteraf simpel te
controleren en woiden njbewijs controles nu ook door de
robot geregeld

Qok hier hebben we weer de voordelen van de
ontkoppelde persoonsgegevens waardoor al deze data
slechts generiek beschikbaar s en alieen door geregelda
wetgeving specifiek 1s op te vragen Denk bovendien aan
cuminele acties waarnmee de opsporingsrecherche een
krachtig instrument in handen heeft

Het was voor mij wel even wennen om op een iate avond
wat preciezer mel het snelheldslimiet om te gaan, maar de
voordelen zin significant Door een veel hogere effectiviteit
van het autogebruik (van 4% naar 30%) hebben nu ook
veel parkeerplaatsen in de steden een veel betere
bestemming gekregen

Cybersecurity

Cybersecurity is een hot issue gebleken De actieve
aanpak hiervan, drie jaar geleden, heeft ons land op het
terrein van de cnminaliteit een voortrekkersrol in de digitale
wereld opgeleverd. De overheid zag haar verantwoording
om in ons land de cybersecurity te verslerken

Nog meer dan in het verkeer is onze digitale snelweg
betrouwbaar gebleken. De burger is hiervan afhankelijk en
voell zich (zoals mel Defensie) beschermd Vooral doordat
de privacy van de burger sterk 1s verbeterd. De rol van de
overheid als launching customer heeft op dit gebied veel
nieuwe diensten opgeleverd waar het bednjisleven nu
enorm van profiteen

De schadepost als gevolg van cybercnime in Nederland IS
teruggebracht van 10 miljard euro in 2016 tol & miljard In
2019 De comphmenten hiervoor gaan naar de njksdienst
cie hier als pionier veel heefl betekend

De experlise van de Nationale Cyber Security Raad
(NCSC)in samenwerkng met CSR (Cyher Security Raad)
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nu tevens gekoppeld met de diepgaande kennis van
Defensie wordt nu ingezet in samenwerking met de IT
kennis van enkele toonaangevende Nederlandse bednjven
De ervaringen van op het gebied van cybersecurity bleek
de basisvorming voor de bescherming van de
persoonsgegevens. Met name de jarenlange NATO
ervaringen bij het pareren van cyberaanvallen in Estland
door de Russen

De samenwerkende bednjven hebben hun jareniange
ervanngen op hetl gebied van briefgeheim, bankgeheim en
ook onze teiefoon en healthcare geheimen Eris een
actieve samenwerking tussen deze ‘trusted parties’
ontstaan, waarbi) de overheid als launching customer
gebrulk maakl van de expertise van haar partners waarbj
hovendien deze hoge kosten doar bredere schouders
kunnen worden gedragen Met als gevolg dat het
Nederlandse bedrijfsleven hier wereldwiyd het beste weet
te schoren

Met name zaken als cyber-offence bieken als preventief
instrument erg nutlig We zijn als burger blij met onze
digitale kluis. Hierblj gebruiken we onze key-lokker, die er
voor heeft gezorgd dat alle internationaal gebrutkte secuity
tools nu nog extra zijn beveiligd met een 'Dulch encription
criptical key-locker'. Voor mij een gevoel om al min
documenten veilig op te slaan. Onze focus heeft zich mee:
verschoven van een passieve benadenng tot een actieve
offensieve cyber security, steeds meer ook voor Defensie
gebrutkt als een aanvalswapen In tijd van gevaar.

De Digidelta: samen versnellen?

De digitale infrastructuur onder leiding van éérn
bewindspersoon geintegreerd in één hoogwaardig
ambtelijk apparaat met expertise uit de hele overheid heeft
de versnelling van de Digidelia bevorderd. De koppeling
aan een Ministeriéle commissie onder leiding van de
minister-president geeft slagkracht aan de Digidelta De
keus om de leiding in handen te geven van digital
professionals bleek een juiste

De effectiviteit van de backoffice IT, compleet gedingeerd
door dit ministerie, hebben de drain van miljarden
verspillingen (in 2016 reeds door de commissie-Elias
gesignaleerd) kunnen stoppen

Het is gebleken dat de digitalisening democratie en
buigerschap hebben bevordert De omgang met
bestuutlijke vraagstukken is veel effectiever geworden
Door de uniforme aanpak van de nieuwe Cloud Platformen
(aPaaS)is de productiviteit van de kenniswerker sterk
verthoogd Onze IT inkoopiunctic 1s niet meer le vetgehker)
met vroeyer Vooral bij de onderhandelingen met de grote
Amerkaanse platiorms spelers hebben we de regis 1
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handern gelregen De rijksdienst 1s nu de megst
aantrekkelike werkgever gebleken voor boundary
spanners (nieuwe generatie IT-ers). Voordien moest
praktisch alle experlise tegen pittige tarneven worden
ingehuurd bij de grote System Integrators, nu is het IT-
schaarste probleem beter onder controle en kunnen
praktisch alle werkzaamheden intern worden uitgevoerd en
blijft de experlise voor de rijksdienst behouden De
riksdienst acteert nuals frontrunner op het gebied van IT
vemieuwingen met een nauwe samenwerking tussen
universiteiten en hogeschaolen

Boundary spanners

De - Winistenéle commissie beheerl het proces voor de
ontwikkeling van een stevig en breged inhoudelik kompas
wal veel duideljkheid weet te scheppen voor
overheidsorganisalies en markiparyen ondersteund door
kenmsinstituten

Anders dan bi) de gezondheidszorg waai de academische
ziekenhuizen op research gebted een cruciale rol vervullen.
was dit bij IT helaas nooit het geval Op dil gebied was e,
vooral In ons land, nauweliks expertise 1n de
wetenschappelijke wereld

De integratie van de IT diensten b de rijksdienst tot een
‘connected enterprise’) hebben nu door schaalvoordelen,
alsook de rol van launching customer, ervoor gezorgd dat
er een zeer nauwe relatie 1s ontstaan tussen het ministerie
van ICT mel de universiteiten en voor praktische
toepassingen ook mel de hogescholen De boundary
spanner is tot leven gekomen en weel nu bruggen te
bouwen tussen IT backoffice processen vanuit de Cloud
platforms (aPaaS) met Smart Apps die gevoed worden
vanuit Internet-of-Things en Big Data. inmiddels zijn onze
MBA opleidingen nu leidend geworden in Europa en
behoren nnze universiteiten tot de beste van de wereld

De overheids Enterprise

Nu de persoonsgegevens eénmalig in een private
averheidscloud zijn opgeslagen en de geintegreerde
backoffice applicaties hiervan bij de rijksdienst al profiteren,
kunnen we deze voordelen verder inzetten voor andere
diensten zoals waterschappen, provincies, gemeentes etc
ledere burger heeft een single sign-on authenticatie De
lraditionele Public Key Infrastructure (PKI) beveligingen
waren wel erg duut in hel beheer

De fysieke beveligingen kunnen we nu vervangen door de
gecombineerde moderne technieken

Google heelt al jaren hun passwords afgeschafl want onze
telefoons hebben immers vele sensoren in zich die we
kunrien gebruiken voor analyse van onze ‘common
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biometiic indicalors’, zoals onze folo's de manier waarop
we een 'screenswipe’ doen cf de snelheid van ons typen,
stempatronen, onze huidige locatie en tevens de manier
hoe we wandelen

Gecombineerd geeft ons dit een cumulatieve 'trust score’
Qok hier weer kunnen we, doordat onze persoons-
gegevens eénmalig zijn opgesiagen in onze '‘Dutch-private

‘cloud’ opnieuw een cruciagl verschil maken Immers alle

diensten die onze persoonsdata nodig hebben kunnen we
nu maximaal ontkoppelen van de Amerikaanse platform
services.

De overheids Enterpnise kan deze nieuwste technieken
Inzetten.voor. een hoog gevoelig domein voor
intichtingendiensten, politie en speciale diensten, denk aan
de beveiliging van de ministerraad en dergelike

Ook het bednjfsleven kan hiervan voor haar internet
services profiteren en hier zich als Europees leider
profileren Neem het PPS initiatief wat jaren geleden door
enkele grote pubheke opdrachtgevers en PPS (Publiek
Private Samenwerking) Netwerk Nederland is gevormd als
een platform voor duurzaam samenwerken
Vertegenwoordigers van bouwbedrijven, facilitaire
dienstverleners, het Rijksvastgoedbedrijf. Rijkswaterstaat
en andere publieke opdrachtgevers defen hun kennis en
ervaringen uit de praktijk. Het gaat daarbi) om het
onderzoeken. bepalen en toepassen van de werkende
principes achter duurzaam samenwerken in PPS-verband

Samenwerking Rijksoverheid met Dutch top-20

De opzet van een een publiek-private samenwerking onder
sterke governance van de overheid is een ideale
combinatie gebleken Het is immers essentieel dat de
overheid de kennis borgt om hierdoor in staat te zijn de
Juiste eisen te stekken en het programma management te
beheersen om de private pariijen aan te kunnen sturen

Een actieve publieke-private samenwerking op |T gebied
heeft gerealiseerd dat de nieuwe services van de
rijksdienst door de deskundigheid van Enterprise CIO's
konden worden gevalideeid en sneller worden ingevoerd
Tevens heeft dit door gezamenlijke inspanningen een flinke
kosienbespanng opgeleverd, maar nog veel belangrike:
cen veel sterkere onderhandelingspositie bewejkstelligd
met de grote wereldwijde IT-concerns

Deze (T-kiachtenbundeling geefl ons een dominante plaals
op het wereldpodium Ons sterke eco-sysleem rondom de
identificalie van de persoonsdata mel cybersecunty biedl
nu volop de mogehikhed gim ool voor deze multinalionals
orm getiruik te maken van de jnnovalieve diensten van de
kieinete startups
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Succes is athankelijk van attitude team

Een vernieuwende aanpak, zoals genoemd in mijn visie
rapport. resulteert in encrme bezuiniging voor de kosten
van IT {50%c), met bovendien een veel snellere
doorlooptid, dus jaren eerder resultaten? Daarnaast neemt
de productiviteit van de kenniswerker enorm toe, in
sommige gevallen denkt men aan verdubbeling,

De basis voor dit alies is niet alleen de technologie maar
vooral de samenstellingen van de teams. Je kunt best een
groot project bouwen waar veel mensen bezig zin mel het
leggen van stenen, maar alies wordt anders als de
metselaars de overtuiging hebben dat ze een kathedraal
bouwen

Een van de mooiste gebouwen oudtijds schint de tempel
te zijn geweest In Jeruzalem, gebouwd zo'n 3 000 jaal
geleden (1 000 BC) door Salomo, wel genoemd de meest
wijze man van de oudheid Een collega (de koning uit A
Tyrus die hem hel hout hiervoor leverde) wees Salomo op
een eenvoudige kunstenaar, die naasl creativiteit vooral
ook mnovatief bleek te zijn Hiram de kunstenaar kreeg alle
verirouwen en kon in volledige vrijhewd zyn gang gaan Hij
werd met Michelangelo (1475-1564) een van de
beroemdste kunslenaars ter wereld

De belangnjkste kunstwerken
die Hiram heeft ontworpen
waren echter slechts zichtbaar
voor een enkeling. Denk aan
de gouden cherubijnen
bovenop de ark als
kernsymbool van de religie, die

: Levenswerk Bricklayer
] Respect & » Greed
| Innovatia < - » Intelect
Inltiatief «---» Beval
Vertrouwen < »  Angst

Integriteit <. .» Pohhek‘

maar één keer per jaar door l Qualily <+ - » Quentity |

1 Beter te vragen om vergeving |
hogepriester Vs'/erden l gt |
aangeraakt. Dit werd Hiram's T s T,

levenswerk.

Sailomo kreeg zijn opdracht in een droom Voor de
uitvoering stond hij op de schouders van zin vader David
die hiervoor reeds zeer veel goud en zilver opzij had
gelegd. Toch was dit mooiste gebouw slechts een
optimalisatie voor een gelijkwaardig gebruik van 600 jaar
daarvoor Weliswaar toen veel kleiner maar met hetzelide
religieuze doel

Mozes (1.600 BC) gezien als de grootste leider van de
oudhieid ontving (zoals Salomo) goddelijke instructies voor
het maken van kunsiwerken met een ceremoniele functie
Beide krachtige leiders waren in staat om goede designers
te vinden Hun namen ziyr nu nog steeds bekend Bezaieel
uil Juda en ziyn rechlerhand Ahohab wit Dan Onze vnend
Hiram Loy, 600 jaar later, veegl van hun ontwerpen
hergebruiken, alleen was de omvang van zijn gouden
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chierubijnen 100 keer gioter. maar de cetemoniéie
gebruiken waren nog sleeds dezelfde

in de 16e eeuw maken twee gewone jochies met hun
streken zowe! hel canvas als de stad Leiden onvelig Lang
bleef hun succes uit maar ze zetten alles op alles om een
doorbraak te forceren

Met z'n tweeén naar llalié en naar Engeland! Helaas, mel
het groeien van de ambities gaat ook de rivaiteit tussen de
twee vnenden steeds meer pijn doen. Zij stonden op de
schouders van toppers zoals Rafaél (1483-1520), die zijn
lessen heeft geleerd van Leonardo, Michelangelo en Da
Vince Deze ltalianen konden hun inkomsten nog vanuil de
rehigie realiseien, maar de Leidse vrienden Rembrandt en
Lievens moesten zelf voor de verkoop zorgen Ze:
begonnen in 1630 samen met mooie tronies, niet bedoeld
als poriret maar als een karaklerweergave van een gezicht
in allegonsche verhalen, afgekeken van de Viaamse
kunstenaar Anthoon van Dyck Rembrandt en Lievens
maakten beiden een indrukwekkende tronie van de intens
bedroefd profeet Jeremia (586 BC) bij de vernietiging van
de tempel met de moole kunstwerken van onze vriend
Huam. Ik heb een paar jaar lang (femidden van moderne
1T) dagelijks op mijn werkkamer genoten van dit fraaie
schilderij van Jan Lievens

Maar nu de mnovatie Onze schilders gebruikten hun
nieuwe inzichten zoals lichtval voor hel maken van
poriretten van de captains of industrie. Uit analyse blijkt dat
hun drive naar perfectie de verwachting van de
opdrachtgever verre oversteeg Vaak zien we dat
Rembrandt zijn creaties op het canvas verborg met het
opnieuw aanbrengen van een verbeterde versie. Deze
attitude bracht hem tot ongekende hoogte. Hergebrutk was
de sieutel hiervoor

Later nemen we hetzelfde waar bij Johann Sebastian Bach
(1685-1750) Zijn composities zijn ook gebaseerd op
hergebruik Bach staat op de schouders van de
grootmeesters die voor hem hebben geleefd. Soms
onbekende ltaliaanse Opera componisten, waarvan hun
invioed nog steeds is te merken in sommige Aria's van de
Matthaus Passion. Hierin wordt de symboliek van Hiram's
kunstwerken uitgelegd in de betekenis van een nieuwe
dimensie Zowel religieus als agnost weten hiervan nog
sleeds intensief te genieten

New Rules for Business Transformation

Bij het ontwerpen van ‘New Rules for Business
Transformation Through Technology'kunnen we veel van
deze aanpak leren Voorheen zijn doorbrekende 1T-
producten altyd gebouwd in kleine teams, denk aan Bill
Gates die Ms-Dos voor 1BM miel een enkeling zeer handig
wisl le bouwen
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Denk ook aan Skype Facebook, WhatsApp, Youtube
IPhone etc. Steve Jobs wilde noott meer dan 100
researchers hebben in zijn ke team die alle nnovatie van
Apple voor hun rekening nam Vaak zijn de meest
innovatieve compenenten generiek en onzichtbaar voor het
oog van de gebruiker denk aan de chip.

Dezelfde oude principes gelden ook bij het bouwen van
complexe IT producten De consumerization van de IT zal
ean geweldige input hebben in de wereld van margen,
waarbij de bevoegdheden verschuiven van de (inbound)
Enterprise (Focussed single firm) naar de kennis-werker in
de (outbound) ketery (Integrative ecosystem).

De grote krachi van de vernieuwingen ligt uiteindehijk in-de
kleine toegevoegde componenlen die de mainstream
producten welen te combineren Dit is de rol van de Tech
entrepreneur De vernieuwingen openbaren zich steeds in
zeey korte cych, die dan weer vemieuwende service
realiseren

Maar hoe knjgen we hiervoor de handen van gemotiveerde
mensen op elkaar Vooral bij de rijksoverhewd, waar we niet
kunnen voldeen aan de ‘greedy'verwachtingen op korte
termtjn vertaald in het salans. Ik heb ervaren dat dit te
maken heeft met de atiitude en motivatie van de creatieve
medewerkers.

Onze vriend Hiram Abi kreeg reeds 3 000 jaar geleden
respect voor wat hij iedere keer opnieuw wist te ontwerpen
De waarde van zijn beloning kenmerkte zich in een
ievenslang respect inplaats van de verdienste op de korle
termijn.

Bij de inauguratie van de ‘ziin gebouw' mocht hij samen
met de hogepriester naast de koning zitten. Respect en
aanzien Is een belangnjke compensatie voor greed.

Als tk terugkijk op hel succes van Baan Company bij hel
bouwen van één van de meest complexe applicaties ooit
aan het eind van de vorige eeuw, dan moet ik achteraf
vaststellen dat het niet lag aan de beste techniek en
evenmin aan de beste IT-ers maar veel meer aan de
samenstelling en de attitude van de medewerkers
Innovatie gekoppeld aan Initlatief en gebaseerd op
Integriteit waren de sleutels tot het succes naar de
wereldtop

Moole lessen iiggen opgesioten in hel recentelijke boek
‘the Digital Matrix’ van Venkal Venkatraman

Als éen van de top- 10 modeme wetenschappers op het
Business & IT-vakgebied beschrijft hijy hienin ‘New Rules for
Business Transformaltior: Through Technology'

Vioor miyy 18 hij de ' Peter Drucker "van de 21t esuw Ik |as
enige dagen geieden een summary van dit mooie boek wat
recentelijk 1s uitgekomen Voor mijis dit een geweldige
validatie van mijn hiervoor geschreven droom ‘de burger in
2021°

Venkat geeft zijn visie in dit rapport weer in
‘3 Phases & 3 Players' De dneiayers zijn

Industry Incumbent (zie link McKinsey artikel)*
- Digital giants
Tech entrepreneur

De drie phases worden beschreven als
1 Expenmentation at the Edge

2 Cotiisian at the Core

3. Reinventon at the Root

Venkat' s model gaat uit van oplossingen die de producten
en oplossingen ondersteunen ten behoeve van de klant of
van de interne procesverbetering

Maar beide muiti-sided platiorms dus, waarby de intermne
oplossingen, ondersteund door een platform wel modetn
moeten moeten zijn om Venkat's

‘Digital strategy' goed te laten slagen

Deze nieuwe oplossingen worden ook vaak met Google,
IBM, Apple, etc. technologie gebouwd. Deze bedrnijven
zitten niet in de Packaged solutions omgevingen zoals
SAP, Infor, Oracle met hun legacy en Salesforce met haar
aPaa8 platform Alleen met een degelijk platform kan men
de complexe silo's uit de eerste laag vervangen.

Volgens Gartner integreren de legacy silo’s tot een ‘end-fo-
end'proces in de 2¢ laag. Eigenlijk is het juist daar waar
Venkat' s "Experimentation at the Edge" begint met als
consequentie een totale vernieuwing van de legacy Een
aPaas platform kan dan worden gekoppeld mel een /oT-
Platform zoals b.v Google voor BlockChain transacties etc

Als je naar Collision at the Core of Reinvention at the Root
gaat moeten de backend processen steeds meer
aangepast worden om dit te ondersteunen

Uiteindelijk wordt dit dan natuurlijk zeer kostbaar en is dit
vaak niet mogelijk omdat deze archiiecturen niet geschikl
Zijn voor deze nieuwe oplossingen

Zi2 ook de ovetheidsproblemen Miljarden gaan hier zo
vertoren. uitemdelijk lukt het niet, Hel kan niet meer met
3GL achtige talen en relationele databases ele Helemaal
overnieuw begmnen is het devies, en natuurhjk |s
Governance belangrik

4 Kilp fwvew.mckinsey combusiness-funclions/stiategy- and-corporate-finance/our-insights/an-incumbents-guide-to-digital-cisruption
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THE

DIGITAL-AGE

VENKA
VENKATRAMAN

Je herkent ook dat het spal wordt gespeeld over
een tidsduur, en dat nieuwe spelers op
verschillende tijderi binnenkomen en nieuwe relaties
vormen en dat sommige bestaande relaties worden
verstevigd en nisuwe relates worden gevormd
Sommigen begrijpen lineaire progressie terwji
anderen meesters zijn op exponentiéle trajecten. De

eigenlijk niet goed te koppelen zijn mel de huidige fegacy spelers ontwikkelen nieuwe mogelijkheden waarvan
applicaties, omdat de architectuur daar minder voor ze groeien, en de uitbetalingen worden steeds

geschiki is groter en sterker, wat ook betekent dat de verliezen

scherper en ernstiger worden. Er is nog niemand als
een grootmesster gekroond, en iedereen gelooft dat
ze een eerlijke kans hebben om te winnen. Uw

Venkal beschrijfl de vaardigheden van de nieuwe

teamleden als volgl

Stel je voor dat je in een kamer bent bedrijf is geselecteerd om deze nisuwe business
binnengebracht om een nieuw bedrijfsspel te game In de digitale toekomst te spelen. Jij bent er
spelen Je bent verrast maar ook angstig omdat je kiaar voor, nietwaar?

dit spel nog niet eerder hebt gespeeld. Je weet de

regels niet Je weet niet alle tegenstanders. Je kent Deze manier van werken kan de overheid maken tot de
noch hun vaardigheden noch ambities heste werkgever voor business & IT in Nederland

U herkent misschien een aantal spelers uit een

vorig spel met verschillende rollen, waaronder een Dit iaten we de Koning en de Premier vertellen als ze

paar die u in het verieden hebben ondersteund, namens ons de wereld informeren over onze esuwenlange
maar wiens huidige rol en motieven u niet nnovatieve aanpak Onze ‘boundary spanners’knjgen een
onderscheidt U begrijpt het totale aantal decoralie

deelnemers niet. Wat u begnjpt is dat dit spel niet

louter concurrerend is: U kunt met andere Sommige van onze ontwerpers (de Huram's) worden
individuele spelers samenwerken om coalities e rndders In de oide van de Nederlandse Leeuw

vormen die kunnen spelen tegen andere coalities Veel medewerkers gebruiken hun opgedane ervaringen &1
van spelers beginnen na enige tyd een startup

Een droom



Conclusie

Als 1k dit ais IT-entrepreneur op deze mooie
voorjaarsavond de revue laat passeren dan moet ik
vastistellen dat er veel 1s bereikt door dit huidige kabinet
Als burger plukken we nu al de vruchten van vele
aantrekkelijke services Als oudere ben ik nog steeds actief
betrokken in dit mooie land Vergeet niet de betere
thuiszorg die we nu hebben met de domatica services in
onze woningen

Laten we vooral niet vergeten om onze jongeren te leren
schrijven en met name hen te motiveren om veel meer e
lezen. Een geavanceerd curriculum gebaseerd op
‘gamification’ waarby) deze genoemde vaardigheden

worden geactiveerd kan de jeugd echt-helpen om-zich————

breder en diepgaand te ontwikkelen

Ook miin buurman de agranér was tevieden Door de
beschikbaarheid van open data vanuit de overheids public
cloud heeft hij de gegevens van vele sateilieten weten te
koppelen met loT devices waardoor hij de productiviteit van
zin akkerbedrjf met.20% wist te verbeteren Ook 1s zyn
veestapel kwalitatief verbeterd en de CO2 uitstoot
drastisch verminderd En Ik rutk al jaren geen ammoniak
geuren meer

Ons land 1s nu veiliger geworden Grenscontroles worden
nu ongemerkt (niet alleen bij binnenkomst) veet effectiever
geregeld Ons persoonsidentificatie systeem kan nu ook
iedere toerist of tijdelijke buitenlandse werker volgen Door
de koppeling met ons unieke betaalsysteem kan niemand
meer ongemerkt uitgaven in ons tand verrichten

Maar de klap op de vuurpi)l is wel de mooie oplossing om
een 'viuchteling' in ons systeem te adopteren als een
virtuele burger van ons land met een digitale bescherming.
Zoals Estland al jaren lang digitale diensten aan
buitenlanders aanbiedt die via hun infrastructuur worden
gefaciliteerd. Alle financiéle en eigendom transaclies
kunnen deze geallieerde 'virtuele' burgers in Etsland
uitvoeren in een beschermde juridische omgeving

Ook wij kunnen we nu personen op afstand digitaal
beschermen en laten profiteren van &én van de besie
digitale infrastructuren in de wereld

Daardoor kunnen we nu vele kansarmen In de wereld
rondom ons heen ook faciliteren by hun persconiijke
ontwikkeling Deze 'Friends of the Netherlands' zijn ons
hiervoor erg dankbaar We halen ze met meer uit hun
culluur en scheuren ze bovendien niel meel 10s wl hun
familieverbanden Door onze services voglen zi) zich nu in
hun directe omgeving beter beschermd

Dit digitaat adoptieprogramma heeft {ol nu de persoonhjke
bescherming van 500 000 mensep sterk kunnen

Stichting e-govenance Nederland

de digitalisenng van de samenleving

verbeteren Gezien de opzet van dit eysleem is dit zeer
eenvoudig verder op te schalen. Waarom richten we onze
doelen niet op een norm van 10% van onze bevolking? Het
kost relatief weinig en leverl ons een enorme goodwill op in
de wereld Het gevoel van de VOC komt blijkbaar weer
terug.

Bij locale bedreigingen staat de digitale viuchteling ernu
niet meer alleen voor Bovendien heeft het werk van vele
vrijwilligers hieraan ook een nuttige bijdrage geleverd

Deze persoonlike ‘digitale toerusting’ heeft de kansen van
vele bedreigde mensen sterk verbeterd!

Mijn personal apps

En 1ast bul nol least’ geeft mij dil als burger de
mogelijkheid om.op een eenvoudige.-manier- de-
interessante data die de overheid mij beschikbaar stelt
persoonlijk te verrijken Een beetje handigheid met mijn
mobiele telefoon stelt mij in staat om vanuit verschillende
overheid-Apps services te assembleren in mijn ‘personal
App', waarmee ik mijn vaardigheden voor de ulloefening
van mijn taken veel effectiever kan maken

Nabeschouwing

Nogmaals als afronding vraag 1k me af wat deze
technologische vooruitgang nu heeft gebracht voor de
burger Aan het begin van het IT tijdperk bracht IBM ons
land enige computers Slechts de allergrootste bedrijven
konden hiervan profiteren en slechts sommige
medewerkers van deze bedrijven hebben hier iets van
kunne leren.

In de tweede fase van dit tijdperk bracht Bill Gates de
personal computer in iedere woning IT werd een
onderdeel van onze business en gaf ons de toegang tot het
wereldwijde web, We keken over de grenzen en hadden
toegang tol een veelheid van informatie

Nu in het derde tijdperk heeft Google de smartphone
gebracht tot iedere burger. Met search hebben we toegang
tot Big Data We zijn terecht gekomen in de
consumerization of [T Als onze producten en diensten zijn
gebaseerd op deze technologie en verbinden ons in een
supply chain echt aan elkaar

Financieel heeft dit een enkeling een ongekende en nog
noeil voorgekomen rijkdom opgeleverd Naast de founders
van de top IT bedrijven hebben de Venture Capitals
hiervan extreem kunnen profiteren, alsook heefl dit geen
windeieren gelead voor de bankers met vele consuitants
hun shipstream, zoals bij nleressante beursintroducties
(IPO) en de vele mergers & acquisitions (M&A)

Ik hety dd aan het eind van de vonge ecuw ook intensief
meegemaak! ik ben er bij geweest en heb hierby vooraan
geslaan Een aantal jaren zal ik by de top-tien ranking van
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Cucie Hier heb i toen min vnendenknng nis! gevonden
en ik had geen goede relatie met Quole. tk heh dit ervaren
als een enorme inbreuk op min privacy De exiting weg
nzar de top viaagt wel veel offers en daarna 1s er de weg
naar beneden, geplaveid met taster, jaloersheid en blaam
en ook frustiatie,

Toch was voor mi| echt een bijzondere interessante tiyd
waarin ik veel heb qeleerd met name door de omganyg met
mtermational captains of ndustry

Het meest bosiende voor mij was om leiding te mogen
geven aan een gedreven en gemotiveerd research team
Dit bleek voor milj een ongekende ervaring. Samen ga |e
naar plaalsen waar nog nooit iemand 1s geweest mel als

_doel_een hoge.maatschappelijh loegevoegde waarde Dt

viaagl disruptive denken en voortdurend de schepan
achter je@ verhianden voor een mieuwe doorbraak

De voordelen van extreme rjkdom vergeleken met een
onafhankelijke financiele posilie van een gegnede burger
zijn nauweliks uil te leggen De zoig van extreem weallh is
best zwaar Inderdaad kan er veel voor je worden geregeld
tot je agenda toe Je seciinly team han sorms ook voor de
boodschappen zorgen, dit heeft best een grote invloed op
ie privacy Het meeslt beroeide Is het staan in de
schiynwerpers wal verslavend is voor de profilenng van je
egoe

Zin er dan geen voordelen? Ja zeker denk aan je
mogelijkheden voor maatschappehjk verantwoord
ondernemen. Ik ervaar nu de vreugde van de 50+ startups
die uil mijn initiatief zijn voortgekomen

‘Give birth*is immers steeds de drive van de enlrepreneur,
mel een vernieuwende visie voor

producten, die zorgen voor nieuwe services die voorheen
niet mogelijk waren

Je kunt ook veel voor anderen betekenen Mel vreugde
denk ik terug op wal we met onze stichiing Oikonomas
voor de verre naaste hebben betekent Vele miljoenen
mochlen we besteden aan onze doelsleling ‘empower the
least’

De echte vreugde beleet je pas in de perniode daama De
pin van gisteren doet vandaag geen zeer maar kan wel
als een ervaring worden meegenomen

Hel beste iesultaat van de weg naar de top en terug is
wisdom’. Het zijn vootal deze ervanngen die mij
gemotiveeic hebben om ‘mijn droom 2021 uit e werken
Mel volharding heb 1k hier epige tyd ingestoken met als
doel een maatschappelijke lcegevoegde waarde te
feveren

We zien een verschuving van e macht van de concems

naar de kracht van de Lenniswerke: Van Enfrepreneur
naar Intrapreneur Natuurlijk musten we zoigen voor dn

Stichting e-goveinance Nederland

wildagingen vaot d& chie alenlvole 1woppers, maal
voorheen was dit slecihits mogelifk voor een enkeling

De huidige technaologische mogeiijkheden bieden dit spe!
aan voor vele spelers Nu meer in kleine zelfsturende
celien Dit is de adrenaline voor de vele talentvolle
kanshebbers!

En uiteindelijk de waarde voor de burger"

De f'onsumeﬂzahbn

RSER e mastmmtmm 16 DisaLd
hevolking 2an vesl beters zorg tian éne slachts ¢ de
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de digiiahsenng van du samenleving
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Het beste onderwijs in Ge wérelo biedt k.:nsan

«  Vesl schoner mifleu sy maer recreatiegebiaden,

Veel servicas en faciiteiten die voor een tedar
toegankelijk zin, als je er maar tijd voor heht

Meer Nederlander goede Europeaan en een
pariiciperende wereldhiirger

Betere velligheid met meer privacy.

De Nederandse: burger | (s tewaden en behoort tot

de top yan de wareld ver voor de Amenkaan de
Rus en de Chmees AT

Diner college Dienend Leiderschap door Jan Baan
htips /iwww voutube comiwatch?v=gr5siAHVIHE

Jan Baan in Top Names 03 mei 2016
hitips Mveww youtube com/watch 7v=ulb3gHE-4mé

Jan Baan lessons learned tijJdens de Baan downfall.
https /iwww youtube com/watch?v=N8IABACWtuc

‘/(1’.-(;'} eCjovernance

Jan Baan
Voorzitler stichling e-governance
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Bijlagen
B-2: UWV wil 463 miljoen voor IT-vernieuwing

Systeemlandschap kraakt aan alle kanten

Computabie 30 seplemiber 2016 | Rik Sanders
HP! Uftvaenngu instfiuit Werknemersverrekermgen {UWV)

> .oﬂ ké re EF i IIBB ﬁ\ .rA-

P S P

Dat b!l]l‘d qzr eeh brief die mmfster LodewykAésche. van

Soc}afe z'aken en Werkgelegénﬁeidaan ‘de

hebben apges:rn:a dat i g’&\ﬁlﬁe‘?‘rd’aoofm s
verheitsadviseurs: oud-financieel directeur van het VWY

7919734 Cloo en ex-Hiks-c> Maarten Hilenaar.

htips.Zwww computable ni/atkel nieuws/ovarheid/
5ﬁ96744£‘.ﬁi~94-1m_m 163 -l ioen SUro-voor-t-

Net zoals het voorbeeid bij ustitie wordt ook by de piannen
van UWV nog gedacht aan traditionele toepassingen die
op een min of meer zelide manier de legacy syslemen
moeten vervangen Vandaar de enorme doorlooptiden en
de mega kostenhegroting

De in mijn visie-rapport beschreven nieuwe opzet zal 00k
hier voor enorme kostenbesparingen zorgen. Veel van de
gemelde factoren bij Justitie gelden ook voor UWV

Qok hier zal de situatie van ontkoppelde
persoonsgegevens In eéén centrale Rijks-cloud de
mogelijkheid bieden voor een taal andere en veel meer
lean aanpak

Bovendien zulien de integraties met andere
zorginstellingen zoals CIZ en CAK zorgen voor een
verregaande versimpeling van de geintegreerde processen
in een centrale overheidscloud

Door gebiuk te maken van de vele beschikbare
componenten uit de nieuwe (PaaS) platformen zal het
oplossen van de onderiinge verknoopte systemen veel
eerder zijn gerealiseerd Het in de lucht houden van dil
‘houtje louwtje -landschap kost ook klauwen mel geld Hat
UWV waarschuwt dat er als geen ruimte wordl gemaakt
voor vereenvoudiging en modermisering de jaarhjkse

kosten veor 'stabilitet en contimuiteit innen vt jaar met 25
lut dertig miljoen zulien stijgen

Haast geboden

Projecten die np rorte teimin nioelen worden aangepdit
zin onder andere het workilow systeem Sociaal- Medische
tunchie het Elektronisrh Archief en hel poriaal Werk nl De

Suchting e-governance Nederland
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svsieman i verouderd kampen met verstonngen ol
beaieikan het einde van hun |evenscyclus, zoals de
onderliggende portaal technologe die op 30 juni 2017 'end-
oi-life’'1s. Daainaast is er een nieuw ouiput
managementsysteem dal nog niet breed uitgerold kan
worden, omdal de belasling anders te zwaar wordi en
kunnen ook de websites Uwvy ni en Werk nl prekbelastingen
niet goed aan

Zoals b Justiie genoemd is ook hier de combinatie van
platformen uit Garner's 2e laag gekoppeld met Smarl Apps
uit de 3e laag Systems of Innovation bijzonder geschik! om
met een tolaal andere productiviteit dan de bestaande
aanpak ter snel te zoigen voor vemieuwende
oplossingen.

Voortal door gebruik te maken van de krachtige lools en
goedhope dataopsiag (Big Data) van een marktiede op it
(Googie) 15 ook het schaalbaarheid probleem opgelost
waarmee men niu nog vooridurend worslelt

Ook hier weer de mogelijkheid om agnostic met deze grote
spelers om te gaan door de persoonsdata niet in hun
dalacentia op te slaan

De kosten van een nieuwe aanpak zullen met hoger zyn
dan 40%. van het nu gebudgetieerde bedrag. terwijl ook
weer net zoals genoemd bij Justitie de meerwaarde in
productiviteitsverbeternng van de kenniswerkers op een
veelvoud hiervan uitkomen

Het mega project bij UWV is gevalideerd door twee
deskundigen, een ex-financieel directeur en een
ex-Riks-Cio Er is begroot dat er voor komende vii jaar
nog 463 miljoen euro nodig 1s om de haperende ict-
hushouding te moderniseren. Maar de gehele aanpak
heeft wel de nestgeur van de oude school
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B-4: Voorbeelden van faalprojecten icl-eveshaidsexpeit Bena Veldwilk heeit de- at;;a!open )asm
iegeimatig zijy knh'ﬁbh lechi taten schl]: {
BRP {Ba’sisﬁaglstra -fgg, on

.htfps /Iw})w computabte nl/an‘i'kellachterqrond/ovemeldl‘
6009259/1444€91 /[de-br-taal-m-eentidbatk=van-
publicaties himi

pipisct-101133769

"lfﬁ‘ ﬁasco §V’§ had voorkomen kunmanwmo'ﬁ"e’ﬁi {ﬁ i

Do overheid ficht zichzeif op (5 november 2013)
hitp.dibestune nlwebloglde-cverheid-lichl-zichzelt-opn

Ockham Groep viaagt brancode mGBA op | (“30 1-2014)

Verzekmngsbank (SVB) kunnen worden voork’éman "3 hitgs /www Iwww con‘putable nllamkel/meuwsloverheudl
htips: //iwww computable.nl/ardikel/nieuws/overheid/ 4986599/250449/ackham-groep-viaagl-broncade-maba-
5586027/250449/ict-flasco-svb-had-voorkomen-kunnen- op htm!

BRP: Een nieuw igven voor een oud ICT-debacle 06-2015
mmmmmmmmmmmm

541668311 508029 brp-een-nieuw-le ven-voor-gen-oud-jct-
debacie htmi

2015).
_npg,_m,megulable n Ilannggt/nlguwﬂovgrhglgl
r N 3 5420191/25044 9/minister-plasterk-wuift-kritiek-op-
hitps /www computable nl/arikelniguws/overheid! weg html

5702972/250449/bit-kraakt-pab-systeem-svb.html

hm)s Ihwww, comgutable nllarhkellommeloverhldl

5652514/150202%/het-bil-is-dead-on-arrnval html

Een skeletiransplantatie voor

hilps /www computable ni/arlikel/opime/overhed/
5895773/150902%/een-skeletiransplantalie-voor -de-

o BAP (december 2016

brp htmt

Pebatll Een nisuwe geschiedenis voor de BRP (01-2017)

D_ID.S. MNM&D"]JU!&JUMEM J/ac ",, Omndfmaua zine’ https Zwww.computable nlfartikel/opinie/overheid’
B006151/5215853/defensie-il-Is-ons-wapensysteem htm! 5340631/1502029/debal-een-nieuwe-geschiedenis-voo: -
Het BRP-fiasco in een ti]dbalk van publlmnles de-bip himl

(26-4- 2017)
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De BRP. Het ergsie moel nog komen § 13 februan 2017)
hitlps /wvew computable nl/arfikel/opinig/oveheid/
5953843/1 502028/de-br-hiel-ergste-moet-nog-komen himl

Tweede Kamet neeml motie planmng BRP aan 22 01-2017
nitps: www computabie nl/athkel/nieuws/overieid/
5961728/250449 weede-kamer-neemt-motie- -planning-brp-
aan html

Operatie BRP ontspoort opmguw (26 apnt 2017)
hitos: Awww.computable nifartikel/nieuws/overheid/
E008759/25044 /operalie-bip-ontspoort- opnieuw hitmy!

DUO reserveert 240 mitjoen voor ICT-inhuur
(24-01- 2017)

Uitvoer gsargarksaltie DUC hesft voor da localia 1)
Groningen de komends yvier jaar 240 mitjoen eure
gereserveerd voor de inhuur van exteme ict'ers, Na een
aanbesteding zijn Llen voorkeursleveranciers geselecteard
die de organisatie voorzien van ljdelijke ict-inhiurkrachten
De geselecteenie partijen zijn. Atos, Centric. Get There,
Cimsolutions, CGI, 11-Staffing, KEN Consulting, Ordina,
Sogetien SQL Integrator

https //www computable nl/artikel/meuwsAoopbaan/
5031468/250449/duo-reserveert-240-miljoen-voor-ict:
it it

Nieuwe tegenvaller bij ict politie

De Nanonale-Pomie heaft problemen met de invoenng van
pen nieuw digitaal archief, meidt net Algeme 6a§bfad[

LR g - 103

De politie héeft in 2013 Documentum aaﬁgekocht omalle

zetten, maar. onverwaqwte\pmblemen
voor gxt'r"a'-keis\' nen vertggmge‘n*é‘ép nieuwe
tegenslag is dat het oude systeem, orsa. ar ?er Etraéxend
geheuden most worden. Die veriengde Irc;ntne*kost 25
mitjoen euro, bovenopide 12,7 mﬂ}oen euro die al'n
Documentum is gaan zitten. in de loop van dit jaar moet
het nielwe systeem bij steeds meer korpsen gaan draaien
hitps: /www telecompaper com/nieuws/nieuwe- tegenvaller-
bij-ict-politie-ad--1181400

Sughting e -governance Nedertand

de digitaisenng van de samenleving

B-5: Succesvolle projecten bij de rijksdienst

Defensie-ict op nieuwe leest geschoeid
hitp Mww it-execulive nlicontent/redactioneel/defensig-ict:
op-nicuwe-leest-geschoeid

Cenlralisalie, consolidatie, migralie, modermisatie, agile,
business rules, casemanagement. een yreep uit de vele
aspecien van ‘In Control 2014’

Dit defensie brede project moet de ict van de krijgsmacht
stabiliseren en gereedmaken voor de togkomst
Toepassing van geintegreerde tooling op het gebied van
8PM en SOA is hiervoor een absolute voonwaarde

Business rules en Apps

De IT bij Defensie is traditioneel opgezet als ondersteuning
van registralieve processen en de applicaties bevatlen nog
steeds bednjislogica. Dat maakt hel snel aanpassen van
applicaties moeilik “En de besluitvorming gaat vandaag de
dag vee! sneller dan vroeger. De enige manier om dat te

ondersteunen is de logica uit de applicaties le halen en
apari op te slaan’,

Case Management projecten
Applicaties met veel workfiow stijlen
. Migraticbeleid bovenop hestaands mfrasiructuur
- “Vesl kleine projecten met snelle levermgen
; Techmsche mtdagmgan g

Anders dan bovenvermelde probleem projecten die zijn
ontwikkeld vanuit met wat Gartner beschrijft als ‘Systems
of Record’ zijn deze succesvolle projecten ontwikkeld met
tools uit Gartner's Pace-Layered Strategy de 2¢ laag:
‘Systems of Differentiation’ Hier werken de business en de
IT samen in een ‘aligning Business & IT model’ waarbi de
end-to-end bedrijffsprocessen als uitgangspunt hebben
gediend.

Ondanks de complexiteit waren de projecten binnen
budget en tijd gerealiseerd en kunnen deze systemen nu
ook eenvoudiger worden verrijkt vanuit de 3¢ laag.
'Systems of Innovation’ voor het bouwen van snelle Apps

Totaal anders dan het Speer-drama blijkt uit de aanpak van
dil project dat er bij Defensie een gedegen kennis
aanwezig 1s om mega-projecten met een zeer complexe
regelgeving (business rules) vanuit een case management
aanpak te realiseren. Hierby is een duidelijke visie
ontwikkeld voor een verdere vernieuwde aanpak waarbi)
deze backoffice oplossingen verrjkt kunnen worden met
taken die geintegreerd zijn met loT en Big Data
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Bestuurlijke dialoog CIZ: ‘Hetl kan toch...!

toch. html

Project Characteristics
Ciose cooperation with business
Raalhusiness.pwnet
v Deep understanding of cordys technology and sojution
Single Case modal
v Automates enire primary process for 1. 200 people
v ClZ-process s mulhtateral
Different types of users
Different types of aclivities
= \'anabis pracess/actvity sequencs
v Realdime opgjational infornation {0 enable seli-stesnng
ms
Clean SOA/BPM architectre

@

=

lea

Indien deze complexe materie bij C1Z was gebouwd op dezelide
manier als bij bovengenoemde faalprojecten, dan was dit project
ook geclassificeerd onder het label: Mijarden IT-verspifingen by
de ryksdienst Nu bleet de realisatie van dit project binnen (3d en
heeft dit minder gekost dan was gebudgetteerd. De kosten
bedroegen slechts een fractie in vergeljking met de gebrukelijke
traditionele aanpak

Bovendien heeft CIZ nu een moderne basis waarhy de ‘end-to-end
processen’in de 2¢ laag van Gartner's Pace Layered Strategy en
nu een goed uitgangspunt vormen voor loekomshge loevoegingen
uit de 3¢ laag: ‘Systems of Innovation

Naast de enorme verschillen qua kosten, heeft
C1Z hiermee inmiddels veel kunnen bereiken

Daze samznweiing ussen zowel Raad van Bestur mstiCT en

Business bisek de basis voor het succes 1s zin

Dit proces van ‘aligning IT & Business' werd zeer siipt uitgevoerd
Een belangrijk besluit was om alle betrokken medewverkers \ctaal
te integreren en qua huisvesting werkien ze aller op eén locatie,
&) de deelprncessen werden gebouwd in één ruimte

Door de cnsis situalie van het verouderds sysieem kon men et
besiuit nemen om een proe! of concept butten de
aanbestedingsprocedue te regelen Deze POC gal een duraely:
nzicht aan de organisatie wat de mogelikheden van een single
case modal voor de bedrljfsvoering van morgen kon betekenen
Hierdoor wertl er in korte tijd echt meters gemaakl

Hel vervolgproject moest vanuit een aanbestedings-procedure

worden geregeki Ondanks de duidelijkheid van de POCgat dit
nogal wat aistemmings-problemen in het begin met de yannaar
van de aanbestading een grole systemintegiator (St)

Omdat de aanbestedingsregels het niet toelieten om gebruik e
maken van Start-ups die veel beter bedraven waren in deze
technologie, en ook de POC in nauwe samenwerking met CiZ
hadden gebouwd, is hier nog veel onnodige Lijd en vooral geid
door de geldende procedures overboord gegooid

Niettemin omdat de basis goed was geregeld en de S| werd
geforceerd om gebruik van deze nieuwe technologie {e maken
bleek dil project een geweldig succes

Dit laalste is het kernprobleem bij de genoemde faalprojecten
Immers de SI's zijn doorgaans niet gemotiveerd om deze
vemieuwingen snel te adopteren, daar ze hierdoor maar een
fractie van hun medewerkers op deze grote projecten kunnen
inzetien

aan de operationele bedrijfskundige kant
vooral hierdoor kon een complexe
reorganisatie geruisioos worden gerealiseerd
Door de complexe case gedreven processen,
waarbi) alle primaire processen voor 1 200
medewerkers vanuil een 'single case model’
worden bestuurd, wist CIZ een doorbraak te
realiseren waarbij haar backoffice processen
nu digitaal voor de keten beschikbaar zijn. Dis
was een fiasco geworden als men dit op de
traditionele manier had gebouwd

Maar naast de durf om gebruik & maken van
de techniek gaf vooral de atitude van het
management hier de doorslag om dit project
succesvol te impiementeren Om de
mogelikheden van de real-time operational
information’ maxuinaal le benutlen heelt imen
besloten om dit in handen te leagen van zell-
sturende teams

IManagement

Onder direcie verantwoordelijkheid van de
bestuursvooizitter werd dit project operationeel
gedelegeerd naal zowel een Operational
Manager alsook naar de CIO |

= a

ClZ - Healthcare Value Chain

Business Process

Waechthijstinformatio Eigen bijdrage

in lpvoren zorg
Zorg |
kontoor S

Zogoaw! jzing

Indicanalesiuit
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Wie en wat is stichting
E-governance

De stichting E-governance is opgericht door een groep
Nederlandse Business- en ICT-deskundigen na bezoeken aan
Estland, voorloper op het gebied van e-governance.

De stichting gelooft dat de infrastructuur van de toekomst digitaal
is en dat Nederland daarin voorop moet lopen om een sterke
uitgangspositie voor de toekomst veilig te stellen. Ze heeft zich
daarom ten doel gesteld het vergroten van het bewustzijn en de
realisatie van e-governance in Nederland.

DES!-index 2017, Digital Economy and Society Index
Voor digitale prestaties en concurrentievaardigheid in de
Europese Un at Nederland op plaats 4.

Estland staat wat de overheid betreft op plaats 1

www.ec.europa.eu/digital-single-market/en/desi.
Tweede helft 2017 is Estland roulerend Et-voorzitter.
Nieuwe impulsen voor e-governance zijn te verwachten.

v

ot Nu doorpakken. Stichting L-governance

3

b

worde
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n. ‘E-governance’| erhe t
NN :ms‘:arie me n Dx‘dHJf Government is
dersteuning

fitale infrastructuur

de 1CT-or
3an een dig

Waarom digitale overheid en
e-governance belangrijk zijn

Naast het feit dat digitalisering van processen sowieso al
verweven is in het dagelijkse leven zijn de voordelen ervan legio.

De belangrijkste zijn:

+ De overheid kan tegen lagere kosten functioneren,

* Verbeterde transacties tussen overheden en doelgroepen,

+ Verhoogde burgerparticipatie,

» Betere toegankelijkheid tot overheidsdiensten voor alle
burgers en bedrijven,

* Snelheld van communicatie,

+ De opvolging van processen In ketens: de aansluiting van de ene
schakel op de andere.

Allen die meehelpen aan een beter functionerende digitale
overheid hebben een droom voor ogen. Op de website van

de stichting staat ‘De burger in 2020’, geschreven door Jan Baan:
‘De burger in 2020 geniet van de e-governance services'. Baan
verhaalt in een terugblik van de digitale verworvenheden en
successen sinds 2017. Onder de titel ‘Nederland als Digitale
Brainport Optimaal Digitaal’ staan op de site enige elementen
uit de voorstellen van de stichting in wat meer detail uitgelegd.

"



Wat de stichting toevoegt
aan andere digitale
overheidsinitiatieven

Waar veel overheidsinitiatieven bestuurlijk van aard zijn richt
stichting E-governance zich om e-governance succesvol, sociaal en
economisch verantwoord te maken op 3 groepen van principes
en 10 acties:
| Basisprincipes voor data en ICT-applicaties,
Il Behapbare projecten en de ‘leefwereld’,
Il Ecosystemen, omgangswaarden, cybersecurity,
IV Wat te doen: 10 acties om e-governance te versterken en

te versnellen.

| Basisprincipes voor data en ICT-applicaties

1.Digital identity
Hiermee kan iedereen in elke hoedanigheid (ondernemer, klant,

ambtenaar, arts, etc.) zijn gegevens betrouwbaar en online
authentiseren of ondertekenen.

2.Connected database
Door de verbondenheid als uitgangspunt te nemen is het niet
nodig om dezelfde data dubbel op te slaan.

3.Controlied access
Het beleid bepaalt wie er wanneer en op welke grond toegang
heeft tot de data. Sommige data moet kunnen worden ingezien,
voor andere data kun je toestemming geven.

4.Absolute transparency
De eigenaar van data kan altijd zien wie er wanneer en voor
welke reden toegang heeft gehad tot zijn data. En daar dan
ook tegen reclameren. De notie van het bieden van absolute
transparantie zorgt ervoor dat met name de Esten veel
vertrouwen hebben in hun digitale overheid.

Deze basis principes zijn toepasbaar op processen van
belastingaangifte tot artsenbezoek. Hiermee zijn burgers beter
beschermd en neemt de kwaliteit van de dienstverlening toe
tegen lagere kosten.

Il Behapbare projecten en de ‘leefwereld’

1.Stoppen met grote projecten; richten op de leefwereld.
Maximale besteding out of pocket 2mn euro. Grote projecten
zijn kosten verslindend en soms zelfs de dood in de pot van
vooruitgang. Projecten richten op de leefwereid van burger en
bedrijf bespaart een derde of meer van de ontwikkeltijd. Vanuit
de leefwereld beschrijft u bedrijfsprocessen als ‘interacties’ en
onderscheidt 'slices’ voor behapbare brokken in het project.
‘Interacties’ zijn zelf-documenterend en alle partijen in een
project, gebruiker, management, architect, bouwer, tester,
beveiligingsdeskundige, accountant, kunnen ze lezen

(zie het schema hieronder en 11.2). Dit werkt ook bij Internet of
Things, Big Data en Blockchain.

NB1: De leefwereldwerkwijze is al toegepast in Nederland, voor
overhejd, maatschappelijke organisaties en bedrijfsleven, en voor
de Europese Unie.

NB2: De Europese Commissie presenteert herziene richtlijnen
voor digitalisering van publieke diensten. Te vinden op: www.
ec.europa.eu/isa2/eif, www.digitaleoverheid.nl/nieuws,
zoeken op: interoperability framework.

2.Eenmalige opslag van persoonsgegevens

Het richten van Business- en ICT-projecten op de leefwereld

van burger en bedrijf voorkomt reeds vanuit de logica van het
ontwerp herhaald opslaan van gegevens. De werkwijze geeft extra
inzicht in processen en gegevens. Er is één digitaal basisdocument
voor alle partijen in een project: ‘Interacties: processen en
gegevens', zie het schema hieronder. Deze werkwijze leidt snel
naar onderhoudbare sites, apps en systemen.

: De mensen
* Leefwereld Pl Systemenwereld’
Interacties:
processen
en gegevens| |
Investeringen
activiteiten
resultaten
effecten

Doelen
waarden

systemen;
‘structiren

A
* 3




De ‘Studiegroep Informatiesamenleving en Overheid’
Een maatschappijbreed initiatief voor digitalisering, geleid door Richard van
Zwol, secretaris- generaal van MinBZK, schrijft in haar rapport ‘Maak Waar'

onder meer: ‘Overheidsorganisaties zullen zelf tot in de kern van hun primaire
processen ICT moeten begrijpen, regisseren en, zonder afhankelijkheden van
private partijen, ook moeten kunnen uitvoeren” ‘De Nederlandse economie kan
enorm profiteren van verdergaande digitalisering in de hoogste versnelling. De
overheid kan daar in belangrijke mate aan bijdragen’. Een andere doelstelling is
het instellen van een Ministeriéle Commissie Digitalisering-'plus’ voorgezeten

door de minister-president. voor versnelde digitalisering van de overheid, de

economie en de maatschappij.

3.Veilige online identiteit, extreme beveiliging

Banken zowel als de overheid zijn hieraan bezig. Naar Estlands
voorbeeld zou de overheid moeten zorgen dat veel meer burgers
en bedrijven dan nu hun online dienstverlening met elkaar

kunnen afhandelen op het hoogste niveau van digitale beveiliging.

Als er landelijke voorzieningen zijn hoeven deze zaken niet per
project geregeld.

11l Ecosystemen, omgangswaarden,
cybersecurity

1.Ecosystemen

Bi) e-governance werken vaak veel partijen samen, publiek en
privaat. Het organiseren van partijen bij het samenwerken en
samen besturen gaat via de genoemde innovatieve aanpak
voor de leefwereld. In meerdere projecten is reeds zichtbaar
hoe door deze innovatie ecosystemen, processen, actoren en
samenwerkrelaties direct en transparant zijn vorm te geven en
te onderhouden.

VNO-NCW, MKB-Nederland en LTO Nederland

Wat de Stichting qua e-governance presenteert faciliteert ook
de Investeringsprogramma’s van VNO-NCW, MKB-Nederiand
en LTO Nederland: www.nl-nextlevel.nl.

In april 2017 heeft VNO-NCW dit aangevuld met een Manifest
‘Samen naar een duurzame digitale samenleving’.

Zie: www.vno-ncw.nl. '

2.0mgangswaarden voor mensen en organisaties

Innovaties door middel van ICT, en uiteraard ook andere (
innovaties, kunnen diep ingrijpen in levens van mensen: in de zorg
bijvoorbeeld, in werkprocessen en bij het realiseren van ketens

van processen die afdelingen en organisaties verbinden. Er is een
doelen- en waardendialoog voor de interacties van {vele) partijen
beschikbaar. Het schema, van onderop te lezen, illustreert hoe
waarden richting kunnen geven aan doelen en bedrijfsprocessen

en benadrukt dat structuren en systemen, bovenaan getekend,
ondersteunend dienen te zijn aan samenleving en werk,

doelen, bedrijfsprocessen,

samen-werken, samen-besturen
en samen-leven

waarden:
menswaardig bestaan, duurzaam ontwikkelen,
verantwoordelijk handelen,
luisterend leiden/samenwerken

3.'Agile’ wijze van werken

Al vanaf de leefwereld is de wijze van ontwerpen, inrichten en
realiseren agile: voor bedrijfsprocessen, ICT en voor het inrichten/
aanpassen van organisaties. Dit wordt voorafgegaan door een
doelen- en waardendialoog zoals 1.2

4.Cybersecurity en privacy

Zowel security als privacy beschermen overheid, burger en bedrijf.
Beide moeten gewaarborgd blijven door een betrouwbare digitale
snelweg en het beschermen tegen criminaliteit. Communicatie
over ketens van organisaties maakt het zowel bij overheid als
bedrijfsleven noodzakelijk een goede invulling te geven aan deze
zorgplicht. De grote economische kansen die de digitalisering
biedt vereisen dat onze veiligheid op orde is. Zoek op ‘aan de
formatietafel: www.cybersecurityraad.nl in samenwerking

met Herna Verhagen, CEO PostNL.



IV Wat te doen:

Realiseren van de e-governance principes (zie I, Il en Il) voor data, ICT-applicaties, behapbare
projecten, leefwereld, ecosystemen, omgangswaarden en cyber security.

Nederland pilotland. Succesvolle pilotprojecten moeten mainstream worden. ‘Doorpakken’
is de uitdaging in Nederland. Pilots mogen soms mislukken.

Stoppen met grote projecten. Bewaken van de maximale besteding out of pocket: €2min

Promoten van apps voor ketenoplossingen die de productiviteit van de kenniswerker sterk
kunnen verbeteren en goedkoop met trusted partners gebouwd kunnen.

Van legacy systemen naar centrale, private (in Nederland gebaseerde) cloud oplossingen.

Betrek bij de innovaties, mede ten behoeve van open standaarden, een klankbord van
gebruikers van ICT, entrepreneurs, wetenschappers van topuniversiteiten, Business en
ICT-deskundigen.

Actief beleid door de rijksoverheid met betrekking tot cybersecurity en privacy is cruciaal
voor acceptatie van digitalisering.

Overheid als launching customer is voorwaarde voor Nederland als nummer 1 voor
e-governance in West-Europa.

Inzetten van startups om innovatie te adopteren en van stageplaatsen voor jongeren.
Bewaak/beperk ‘Vendor Lockin’ dominantie van grote spelers.

Uitvoering van een Strategische I-agenda voor de rijksdienst als concern is een argument voor

inbedding van het thema digitalisering op topniveau in het land. De Stichting steunt de oproep
voor een ministerieel topteam.

www.egovernance.nu
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Wilt u meer informatie? Neem contact op met Stichting E-governance:

Jan Prins / jan.prins@egovernance.nu / www.egovernance.nu / 06 50 637 235
Teksten: Jan Baan en Abraham de Kruijf



Stichting eGovernance
De heer J. Baan
Postbus 85998

2508 CR DEN HAAG

Kenmerk: 201700846

Den Haag, 23 mei 2017

Geachte heer Baan,

Ik heb uw brief in goede orde ontvangen. Naast uw brief ontvang ik als informateur ook van vele
anderen brieven en nota’s met suggesties. Daaruit spreekt betrokkenheid. Veel dank daarvoor.

Het is niet aan mij, als informateur, om inhoudelijk te reageren op uw brief. Wel kan ik u verzekeren
dat ik deze onder de aandacht zal brengen van de onderhandelende partijen, opdat zij deze bij hun
voorbereidingen kunnen betrekken als zij dat willen.

Hhogachtend,

Informateur, Postbus 20018, 2500 EA DEN HAAG



201300847

20—5—2017.
Dag gdith,
1s het geen goed jdee, OM de asielzoekers; (zowel
men, als zij die al in een
r te 13-

nen die aanko

oekerscentru

waari
de tolerante wa

en formulie
en en zich Vv

diege
asielz e
ten tekenen,
n, dat zi]

n in een 13

m gitten);
n zil yerklar

ast-

arden in Nederland;

benoemd worden)

legge
n’ En zekel niet

(die da
zullen

tegenw

stje 8e€-

respecteren, en naleve

e VOOI andere

inetsformatle,

erken?

1anden.
getrokken worden.

hierdooT weer viot

Greet }es:



Kenmerk: 201700848

Den Haag, 24 mei 2017

Geachte mevrouw-

Ik heb uw brief in goede orde ontvangen. Naast uw brief ontvang ik als informateur ook van vele
anderen brieven en nota’s met suggesties. Daaruit spreekt betrokkenheid. Veel dank daarvoor.

Het is niet aan mij, als informateur, om inhoudelijk te reageren op uw brief. Wel kan ik u verzekeren
dat ik deze onder de aandacht zal brengen van de onderhandelende partijen, opdat zij deze bij hun
voorbereidingen kunnen betrekken als zij dat willen.

Hgogachtend,

Informateur, Postbus 20018, 2500 EA DEN HAAG
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Herman van Rompuy, vogorma-
lig voorzitter van de Europese |
Raad, windt er geen doekjes ‘
om. Hij legt het lot van de
mensheid in handen van Donald

Trump. ,.Een van de laatste ken-
sen om een catastrofe af te

wenden”, zo benoemt hij het
klimaatverdrag van Parijs:
.Gaat dit verdrag daor Trump

op de helling?

4 '1 ijdens een middag
in Lunaken voegde

de voormuhge Ew
ropese topbe

) stuuneder en oud-
premier van Belgie hoogst-
hezorgd ernun toe: .Lr 1s
geen land ter wereld waar
noy getwiifeld wordt aan de
tlimaatverundering. Alleen
in Amerik: is dag het geval.”
Miet sile gevaren van dicin
JHet gaat om het voorthe
stagn van  hel menseljk
L
Van  Rompuy was de
hloedserieuze  hoofdspre-
ket van de frivole nieuw-
Juuirsiunt b van genootschap
Do Naiutensehap pun Hen-
dth VI dat vegelmatig
mor spreekbeurten by el
hing komt. Drijvende
favcht it de Maastewehie
paur Leo van der Kant die
mey ziin Assembiee Spre-
karsburesyu voor voldoende
i toespraken
kan zorgen. Zo ook bij deze
bourgondische lunch 1 La
Butre au. Bots, die begon om
olf uur ‘s ochtends eén ein-
digde om vijf uur's middags,
\We stagn voor een her-
uptlakhenng van het natio-
malisma”. begon Van Rom-
Py, nadat gnitators van ve-
reldspelers ais Trump, Via-
dimir Poetin, Boris Jellsin
<n paus Franciscus da ge-
nudigden hadden geumu-
seerd. We zien het in Rus-
|aind, China, Groot-Brittan-
Jie, Amerika en enkele Eu-
ropese landen.” Als omzaik
noemde hij de visehtelin-

denstroom.
\an Rompuy voorziet dat
puiionahisme  wereldwijd

ceonomische gevolgen Kan
hehben, zoals de Brexit veor
de Briten. Hij vreest dal
‘Trignp het handelsakkaoyd
TP opgeeft ¢n dal dil de
wereldvrede " gewna
hrengt, yanwege de Chiress
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Peter van Uhm, Drics van Agt an oen vertolker
van Boris Jeltsin.

concurrentie: e Amevi
kuanse president is de op-
perbevelhiebber  van het
grogtste leger ter wereld,
China iz met afleen tweede
peanomische macht ter we
reld maar ook de grootsle
geallicerde van Ruslanct i
een anti-Westers front!”
Voormalig legercomnya
dant Pater van Uhm wist thy
de Baltische Staten inder
il doodsbang zijn voor
Paetin, zoals Van Rompuy
sehetste. W waren el
latse collegas m Afghanis
tan”, herinnerde Yan Uhm
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Tv-presentatrice Pauline Hulzinga - tegonwoordig fotografe - mot
paus Ivodictus de Eifde on haar kindoren Pieter en Myrthe.
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PERSOONLIJK

Informateur H. E. Mevrouw drs. E.I. Schippers
p/a Binnenhof 19

2513 AA Den Haag

ADVIES!

22 mei 2017

Geachte mevrouw Schippers,

Allereerst wil ik mijn grote waardering uitspreken omdat u deze bijna onmogelijke formatie-
klus voor uw rekening hebt willen nemen.

Politiek is vaak een merkwaardig en soms ook erg ondankbaar vak.
Zoals de zaken er nu voorstaan en zoals ik er aan de buitenkant tegen aan kijk denk ik dat de
enige directe oplossing een zakenkabinet zal zijn,

Dat Mark Rutte Minister President wordt / blijft vind ik uviteraard prima...
(hele geruststelling voor hem .. :)

Zet vakmensen op de Ministers c.q. Staatssecretaris -zetels en Nederland zal er wel bij varen.
Een aantal goede mensen vind u op onze website: www.assemblee.nl

Heel veel wijsheid en succes gewenst .... en ik kom t.z.t graag een glaasje champagne mee
drinken als het gelukt is.

™\ o

et hartelijke groeten,




Kenmerk: 201700850

Den Haag, 24 mei 2017

Ik heb uw brief in goede orde ontvangen. Naast uw brief ontvang ik als informateur ook van vele
anderen brieven en nota’s met suggesties. Daaruit spreekt betrokkenheid. Veel dank daarvoor.

Het is niet aan mij, als informateur, om inhoudelijk te reageren op uw brief. Wel kan ik u verzekeren
dat ik deze onder de aandacht zal brengen van de onderhandelende partijen, opdat zij deze bij hun
voorbereidingen kunnen betrekken als zij dat willen.

Informateur, Postbus 20018, 2500 EA DEN HAAG



Aan de Voorzitter van de Tweede Kamer
der Staten-Generaal

Postbus 20018

2500 EA DEN HAAG

Kenmerk: 201700851

Den Haag, 24 mei 2017

Geachte Voorzitter,

Zoals ik u mondeling mededeelde op woensdagochtend 24 mei, zal ik vandaag geen verslag
aanbieden aan de Tweede Kamer.

Ik ben aan het werk voor de uitvoering van de opdracht die ik van uw Kamer ontving, namelijk het

onderzoek naar de mogelijkheden voor een kabinet en een advies hierover. Die werkzaamheden
lopen nog.

Ik zie het als mijn rol en verantwoordelijkheid om het onderzoek nauwgezet te doen en, zoals in mijn
opdracht staat, op korte termijn af te ronden. In dat kader vraag ik de fractievoorzitters, via u, om
zich beschikbaar te houden voor mogelijke vervolggesprekken aanstaande vrijdag.

t vriendelijke groet,

informateur, Postbus 20018, 2500 EA DEN HAAG
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Kenmerk: 201700853

Den Haag, 24 mei 2017

Geachte heer [

Ik heb uw brief in goede orde ontvangen. Naast uw brief ontvang ik als informateur ook van vele
anderen brieven en nota’s met suggesties. Daaruit spreekt betrokkenheid. Veel dank daarvoor.

Het is niet aan mij, als informateur, om inhoudelijk te reageren op uw brief. Wel kan ik u verzekeren
dat ik deze onder de aandacht zal brengen van de onderhandelende partijen, opdat zij deze bij hun
voorbereidingen kunnen betrekken als zij dat willen.

Informateur, Postbus 20018, 2500 EA DEN HAAG
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Mevrouw Drs E Schippers.
Informateur.

Postbus 20018
2500 EA 's-Gravenhage

Geachte mevrouw Schippers. Haarlem 20 mei 2017

Bij de aanvang van uw werkzaamheden in maart 2017 heb ik u geinformeerd over de mega-fraude
door de gemeente Amsterdam met de gelden uit de opbrengsten van de erfpachtgelden,

De demissionaire regering van premier Rutte had hier gedurende 5 jaren geen enkele aandacht
aan geschonken. De kwestie was volledig uit de hand gelopen, De burgers in Amsterdam worden
nu geconfronteerd met een mega vordering.

De politiek verantwoordelijke bestuurders in de tweede kamer en in de gemeenteraad durven hun
politieke leiders niet ter verantwoording te roepen. Zij falen in hun plichten inzake de controle op
het zorgvuldige beheer van de aan de overheid ter beschikking gestelde financiéle middelen.

In een periode van ten minste 40 jaren is er structureel voor tenminste € 3.000.000.000.- zonder
toestemming van de Amsterdamse gemeenteraad besteed aan de financiering van de kosten van
de financiéle gevolgen wegens een aantoonbaar wanbeleid in Amsterdam.

Daar komt nu een bedrag van inmiddels € 8.000.000.000.- bovenop wegens de diefstal van de
plannen voor het nieuwe stadion ARENA. De gemeente is veroordeeld en kan zich zelfs niet meer
verweren tegen de hoogte van de vordering.

Het betekent onherroepelijk de financiéle ondergang van Amsterdam.

U heeft mijn brief onmiddellijk door gestuurd naar de minister van binnenlandse zaken die hier de
eerst aangesproken verantwoordelijke is. Helaas heeft de minister Plasterk hier niet op
gereageerd. Ook die weigert hier in te grijpen.

Ik zend u hierbij een afschrift van mijn brieven d.d.16 mei 2017 aan de algemeen deken Mr. B.van
Tongeren. d.d 17 mei 2017 aan het college van burgemeester en wethouders van Amsterdam, d.d.
19 mei 2017 aan mijn straf advocaat Mr. P.P.J.van der Meij en d.d. 19 mei 2017 aan de Raad en
het Hof van Dicipline van de Orde van Advocaten. Ook zend ik u mijn brief d.d. 21 mei 2017 aan
de deken Mr.R. Geene te Groningen.

Het college van B.en W. van Amsterdam verschuilt zich achter een blokkade van de Orde van
Advocaten waardoor ik mijn vordering niet ter vaststelling bij de rechters kan indienen. Het zal
duidelijk zijn dat deze blokkade nu zal worden doorbroken.

De gemeente Amsterdam zal worden geconfronteerd met een rekening die Onmiddellijk opeisbaar
is.

Dan komt de zaak in de publiciteit met alle gevoigen van dien. Het college zal aan haar burgers
moeten uitleggen waarom zij deze rekening zo hoog hebben laten oplopen. De gemeente was
immers al meer dan 20 jaren geleden veroordeeld.

Ook het demissionaire kabinet heeft veel uit te leggen. Ook zij waren al in 2011 door mij op de
hoogte gesteld.

Uw formatie zit in sen impasse U heeft er nu nog een extra orobleem bij. Het demissionaire
Latiioy Meilgell nel pisliee, I1n Anaierdam dan & packer. W Nicuwe Aatlnel Za 30 NSy 1w
veelen dit vuiltje weer 4 jaren met zich mee te slepen.



De huidige minister president de heer Rutte heeft cok een probleem. Hij is als premier
verantwoordelijk en faalt hier aantoonbaar. Dat doet aan zijn geloofwaardigheid als bestuurder
geen goed. De vraag rijst of de heer Rutte een nieuw kabinet nog zal kunnen leiden.

Ik geef u in overweging deze kwestie aan de onderhandelaars voor de samenstelling van het
nieuwe kabinet zo spoedig mogelijk voor te leggen. De nieuwe minister ploeg moet weten waar zij
aan begint. Ook aan hen heb ik een afschrift van dit schrijven doen toekomen.

De burgers in Nederland moeten weten hoe de financiéle middelen die zij door middel van de
belastingen aan de politieke leiders ter beschikking stellen worden beheerd. Het gaat hier over de
besteding van inmiddels meer dan 10 miljard Euro. Bovendien gaat deze fraude jaar na jaar
onverminderd door,

Om deze reden zend ik deze brief ook naar de regering, het parlement, het huidige college en de
gemeenteraad in Amsterdam alsmede aan de pers. De burger in Nederland moet weten hoe er
met hun belasting gelden word omgesprongen.

Ik wens u veel wijsheid in de uitvoering van uw zeer moeilijke taak als informateur en ben
benieuwd naar uw reactie,

Inmiddels verbilijf ik, hoogachtend.




De president van het Gerechishof te Armnhem-Leeuwarden.
De president van het Gerechtshof te Amsterdam.

De president ven de Rechtbank te Amsterdam.

De president van de Rechtbank Midden-Nederland.

De Advocaat-Generaal van het O.M. In het ressort Arnhem-Leeuwarden
Het parket van het Openbaar Ministerie te Amsterdam.

Parketnummer.  21-005145-16
Datum zitting. Dinsdag 20 juni 2017 om 15:50 uur.

Hoogedelgestrenge dames-heren. Haarlem 22 mei 2017

Hierbij zend ik u de afschriften van mijn brieven aan de Nederlandse regering, de kabinets-
informateur, het college van burgemeester en wethouders van Amsterdam, de gemeenteraad van
Amsterdam en de Orde van Advocaten.

De politieke bestuurders van de gemeente Amsterdam maken zich al meer dan 40 jaren schuldig
aan een fraude met miljarden ten koste van de Amsterdamse belasting betaler. De rechters en
raadsheren van uw rechts-organisaties hebben aantoonbaar gefaald. Zij hebben zich laten
beinvioeden en bewust onjuiste beslissingen genomen waardoor deze fraude niet is gestuit.

Uw rechis-organisaties hebben op mijn brieven en rapporten niet gereageerd. Ik heb u naast de
schriftelijke bewijzen de namen van de betrokken rechters genoemd. Ook de namen van de
president van de rechtbank te Utrecht en President van de rechtbank te Arnhem, die hun rechters
hebben aangestuurd om in de fout te gaan, heb ik u genoemd. De president in Arnhem heeft later
als president van het gerechtshof Arnhem opnieuw de raadsheren weer beinvioed.

De zaak is jarenlang gefrusireerd in een poging om de zaak in de doofpot te laten verdwijnen. Ik
hebben een groot persoonlijk belang. ik heb een vordering op de gemeente Amsterdam. Deze
gemeente is op 14 mei 1992 voor de rechter gedaagd wegens contract-breuk en diefstal van het
door mijj in hun opdracht vervaardigde bouwplan voor het stadsdeel Amsterdam Zuid-Oost met een
nieuw stadion. De gemeente is door het gerechtshot hiervoor veroordeeld.

De schadestaat procedures zijn jarenlang gesaboteerd. De Advocaten hebben in een gezamenlijke
Aktie onder het toeziende oog van de Orde van Advocaten de rechtspraak naar hun hand weten te
stellen. De rechters zijn aantoonbaar omgekocht.

De kwestie word volledig doodgezwegen. Daar komt nu een einde aan. Op dinsdag 20 juni 2017

zal deze kwestie door mij aan de orde worden gesteld op de zitting van het gerechtshof Arnhem-
Leeuwarden.

Het gerechtshof te Amsterdam en het gerechtshof te Arnhem-Leeuwarden hebben zich bijna 3
jaren sinds 10 oktober 2014 aan hun verantwoordelijkheid onttrokken, Daar zullen zjj zich
allereerst voor moeten verantwoorden. De vaststelling van de datum voor de behandeling is
jarenlang bewust gesaboteerd.

Vervolgens zal ik de eis stellen dat ik van mijn recht tot het horen van getuigen gebruik mag
maken. Ik wens dat allen die zich met mijn geschil met de gemeente Amsterdam hebben ingelaten
en in de fout zijn gegaan als getuige worden cpgeroepen. Dat zijn meer dan 20 personen.

Ik ben niet alleen opgeiicht en bestolen. Ik ben vals peschuldigd en zelfs tot 5 maai toe
gearresteerd en in de gevangenis geworper. Ik heb dus het grootste belang dat de waarheid nu

syiam dnkal eamnt



Er is een causaal verband met mijn veroordeling op 30 september 2014 en de diefstal en de fraude
van de gemeente Amsterdam in januari 1989. Dat heb ik in mijn vele brieven, rapporten en
schriftelijke bewijzen aangetoond.

De feiten liggen vast, De bewijzen zijn geleverd. Niemand heeft de feiten durven te bestrijden. Ock
de hoogte van mijn vordering op de gemeente Amsterdam is niet bestreden. Mijn vordering van

€ 2.200.000.000.- voor de directe schade wegens de diefstal van mijn eigendom ligt dus
onherroepelijk vast. Met de wettelijke vertraging-rente is dit bedrag opgelopen tot bijna

€

Mij treft hier echter geen enkel verwijt. Ik heb te goeder trouw een prachtig plan ontworpen. De
bestuurders in Amsterdam hebben hun plichten in dezen verzaakt. De winsten hebben deze
bestuurders buiten de gemeenteraad om gebruikt om hun megalomane plannen, die miljarden
extra hebben gekost, te financieren. Deze bestuurders handelen te kwader trouw.

De burgers van Amsterdam worden nu geconfronteerd met de financiéle gevoigen van dit
wanbeleid. De schade is opgelopen tot meer dan TIEN MILJARD EURO.

Ook dit schrijven zal ik in de openbaarheid brengen. De burger heeft er recht op te vernemen hoe
de Rechtstaat met de belangen van de individuele burger omgaat en hoe de politieke bestuurders
met de aan hen ter beschikking gestelde belasting gelden omspringen.

Ik verzoek u er op toe te zien dat de raadsheren op 20 juni 2017 mij op een correcte wijze
behandelen. Daar heb ik na 25 jaren eindelijk wel eens recht op. De waarheid moet nu boven tafel
komen.

Inmiddels verblijf ik,hoogachtend.




Hof van Discipline.
Postbus 85452.
2508 CD Den Haag

Uw referentie 170000 inzake AK 2017 d,d, 17 mei 2017
Griffier Mevrouw Mr, A.N.Kikkert

De Raad van Dicipline
Postbus 76334
1070 EH Amsterdam.

Inzake brief d.d.9 mei 2017
Griffier Mevrouw Mr. S. van Excel

Geachte dames, griffier. Haarlem 19 mei 2017

Met uw afwijzingen van de behandeling van mijn klachten schiet ik niets op. Ik ben van mening dat
zowel de Raad als het Hof niet correct handelen, ik zal u dat uitieggen

De 8 advocaten hebben niet correct gehandeld. Deken mevrouw Brink weigert deze klachten bij de
Raad van Discipline in te dienen. De Raad van Discipline weigert mijn klachten in behandeling te
nemen. Het Hof van Discipline is dus de aangewezen instantie.

Ik heb volgens de wet het recht om mjj tegen de behandeling door mijn advocaten bij de Orde van
Advocaten te mogen beklagen.

Op 24 augustus 2015 heb ik een overeenkomst gesloten met Mr. Beishuizen. Mr. Beishuizen zou
voor mij een vordering indienen bij de rechtbank in Amsterdam voor de toewijzing van een bedrag
van € 2.200.000.000.-. Mr. Beishuizen vroeg een voorschot van € 15.000.-. Dat bedrag heeft hij
ontvangen. Mr, Beishuizen heeft de dagvaarding niet uitgebracht. Hij heeft het voorschot voliedig
van de derden rekening naar zijn eigen rekening laten overmaken.

Mr. Beishuizen heeft mij medegedeeld dat hij deze vordering van de Orde van Advocaten niet
mocht indienen. Hij heeft mij ook medegedeeld dat de deken mevrouw Brink mij niet te woord zou
staan. Dat is gebleken. Mevrouw Brink heeft de politie gebeld en geweigerd mij te woord te staan.

Op 24 augustus 2016 heb ik met mevrouw Brink en de deken Mr. Geene een bespreking gehad in
Groningen. Mevrouw Brink heeft toegezegd dat de Blokkade zou worden opgeheven en dat Mr,
Beishuizen die € 15.000.- zou terug betalen.

In oktober 2016 wijst mevrouw Brink de advocaat Mr. Hennis aan om mijjn belangen te behartigen.

Op 31 januari 2017 zend mevrouw Brink aan mij een concept deken-klacht tegen Mr. H=a#s toe.
Eian = 22w

Het is nu weer 4 maanden verder. Van een begin van een klachten behandeling is nog geen

sprake.

Op 25 oktober 2012 heeft de toenmalige deken Mr. G. Kemper geweigerd om aan mij volgens
artikel 13 van de advocatenwet een advocaat toe te wijzen. Op 14 mei 2014 heeft de huidige
deken Mr. van Regteren Altena het zelfde gedaan.

Mr, Beishuizen reageert niet op mijn brieven. Mr Edgar Hennis weigert mijn belangen te
behartigen. De dagvaarding voor de vordering word niet ingediend en ook Mr. Hennis beantwoord
mijn brieven niet meer.



Uw Hof heeft gemeend om op 22 april 2016 een strafrechtelijke aanklacht tegen mij bij de politie te
moeten indienen. Deze aanklacht is vals gebleken. De rechter commissaris heeft de aanklacht
afgewezen en het O.M. heeft de zaak geseponeerd. lk ben wel gearresteerd en in hechtenis
genomen, Het Hof heeft nog steeds geen verklaring aan mjj hiervoor willen geven

De Orde van Advocaten behandeld mij gewoon schandalig. Zo ga je niet met mensen om.

Mevrouw Brink belemmerd openlijk de rechtsgang en overtreed daarbij de wetten en de
gedragsregels. Dat kan niet langer geaccepteerd worden.

Om deze reden heb ik u verzocht om mevrouw Brink per direct uit haar functie als deken te
ontheffen.

Ik verzoek zowel het Hof als ook de Raad om mij op de kortst mogelijke termijn te antwoorden.

Afschrift zend ik aan mijn Advocaten Mrs van der Meij, Beishuizen en Hennis.Aan de algemeen
deken Mr. B.van Tongeren en de gemeente Amsterdam.

Aan deze beschamende situatie moet nu per direct een einde komen.

inmiddels verblijf ik hoogachtend.
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Beste | Haarlem 19 mei 2017.

Allereerst nogmaals mijn gelukwensen met je gezinsuitbreiding. Ook namens mijn echigenote.
Ik hoop dat alles goed is verlopen.

Hierbij mijn laatste brief inzake de escapades van de Orde van Advocaten. Ook zend ik je de
getekende stukken inzake de schade vergoeding. Op 24 oktober 2004 heeft Mr. Jan Ekering voor
mij een overeenkomst gemaakt met de staat. Ik heb toen een schade vergoeding van € 100.000.-
gekregen. Als ik een half miljoen had gevraagd had ik die ook gekregen ik wilde echter die
verklaring. Daar had ik echt een groot belang mee. Mijn bedrijven waren ten onder gegaan ik had
een miljoenen schade. Daar wilde de staat tegen elke prijs tussen uit.

Het O.M, is 5 keer in de fout gegaan. De laatste keer was op 22 April 2016. Wij hebben samen op
die zondag aan de politie de zaak heel goed uitgelegd. Toch heeft het O. M. mij in hechtenis
genomen. Dat stomme wijf had speciaal opdracht omdat men doods benauwd was dat ik op 2 mei
2016 naar de pers zou lopen. Ik moest tegen elke prijs van de straat. De zaak dreigde in de
openbaarheid te komen.

Het Hof van Discipline en de Raad voor de Rechtspraak hebben wel degelijk tevoren overleg
gehad met de gemeente Amsterdam. De strafrechielijke aangifte was helemaal geen toeval maar
pure opzet. Daarom zwijgt iedereen als het graf,

Ik heb je in mijn brieven uitgelegd dat de Advocaten en de rechters mijn zaak 25 jaren in de
doofpot hebben willen stoppen.

Dit is in 1997 een onder onsje geworden van CMS Derks en Nauta Dutihl via de Orde van
Advocaten met de Regering. De zaak is in 1997 wel degelijk op het hoogste niveau tussen de
toenmalige fungerend deken Marek Guensberg en voorzitter van het college van procureurs-
generaal Mr. Joan de Wijckersioot de Weerdenstein en het college van B.en W. van Amsterdam
samen met Mr. Willem Wiarda van Nauta Dutilh bedisseld.

Het ging toen al om een vordering die was opgelopen tot meer dan, toen NLG 500.000.000.- . De
persoonlijke belangen waren te groot geworden. Er zouden te veel koppen gaan rollen. Als ik zou
worden uitgeschakeld kon de zaak in de doofpot.

Ik heb later met de dekens Doeleman en zijn opvolger Hans van Vegge! de zaken geévalueerd.
Toen is de waarheid wel degelijk boven water gekomen, Ook zij hebben volmondig erkend dat de
zaak gewoon werd belazerd. Deken Mr. Floris Bannier heeft samen met Mr. Barend ten
Doesschate de boot in 2000 afgehouden. Toen is Mr. Bartels gered. Die had mijjn belangen
verkwanseld en gewoon verkocht. Ook CMS Derks zat in de grootste problemen.

Bartels heeft mij later in de gevangenis laten gooien op een valse strafrechtelijke aankiacht.

Dat stomme mens van een deken Mevrouw Mr. M.M.Brink doet gewoon wat haar is opgedragen
van hogerhand. De zaak loopt nu gewoon volledig vast. Het spelletje van de blokkade gaat nu
mislukxen.

tk wil daarom dat je open kaart speelt met het Opentaar Ministerie. Die schade vergoeding moet je
openhouden en mede delen dat hier nog een hele grote achteraan komt. Laat ze deze brief maar
lezen Ik stuur hem ock aan de gemeents Amsterdam



Het O.M. heetft op de zitting van 14 september 2014 gelogen. De rechters hebben aan het spelietie
meegedaan. Ik ben niet alleen veroordeeld tot 8 maanden gevangenisstraf maar ook mocht ik
gedurende 3 jaren niet naar de burgemeester en naar de dekens in Amsterdam en Haarlem. De
blokkade werd zo nog eens exira onderstreept. !

Ik ben in juni 2014 gearresteerd op verzoek van de deken Mr. van Regteren Altena, Burgemeester
Eberhard van der Laan had hier persoonlijk reeds in april 2014 opdracht voor gegeven. De politie
in Haarlem heeft toen geweigerd om mij op te pakken. De Amsterdamse politie is mij in juni 2014 in
Haarlem komen arresteren. De Haarlemse politie had mij gewaarschuwd niet naar Amsterdam te
reizen. il

QOok de volstrekte jarenlange weigering om de zaak in hoger beroep te behandelen onderstreept
dat de rechters het spelletje openlijk meespelen.

Voor de zitting in mei 2016 in Amhem heb ik bewust geen dagvaarding ontvangen. De bedoeling
was om de zaak buiten mjjn aanwezigheid te behandelen. Dat is misiuki. Toen ik toch aanwezig
was heeft met zich haastig onbevoegd verklaard.

Op 20 juni 2017 moeten de heren rechters met het water voor de dokter komen. tk garandeer je
dat de heren Raadsheren het water in de handen staat, Ook de advocaat-generaal wacht een
warme middag. Ik lust het hele stelletje rauw,

Ik wacht nu af hoe iedereen gaat reageren. Voor 20 juni 2017 hebben wij nog overleg.
De diefstal en de fraude van mijn plannen voor het stadion gaat nog een lelijk staartje krijgen.

De gemeente Amsterdam koerst af op een catastrofe. De Politiek zal op haar grondvesten staan
schudden. Er gaan heel wat koppen rollen. Mark Rutte heeft met zijn hele regering de zaak vanaf
mei 2011 genegeerd. Mark Rutte zal geen nieuwe Minister President meer kunnen worden. Hij
heeft nu alle geloofwaardigheid verloren.

De rekening is opgelopen tot € 7.350.000.000.- de hoofdsom van € 2.200.000.000.-. zal ook dit
jaar weer met minimaal € 100.000.000.- stijgen wegens de bouw van 600 appartementen. lk heb
recht op alle winsten op de grond uitgiften in het voor mij in 1988 gereserveerde stadsdeel
Amsterdam Zuid-Oost. Met de veriragingsrente van meer dan € 300.000.000.- zal de schade
vergoeding dit jaar tot boven de 8 miljard uitstijgen.

Ik ben benieuwd wanneer de gemeente verstandig wordt en zal inzien dat verder verzet zinloos is
Als je de Nachtwacht steelt zal je deze toch een keer moeten teruggeven.

De P.v.d.A heeft Mark Rutte in 2011 gechanteerd. Lodewijk Asscher en Eric Wiebes hadden als
wethouders in Amsterdam gefaald. Mark Rutte kon toen geen kant uit. Zijn regering zou zijn
gesneuveld. Daarom heeft Mark Rutte al die jaren mjjn brieven niet durven beantwoorden. Het
betekent nu alsnog zijn Waterloo.

Ik spreek je over 14 dagen




Het college van burgemeester en wethouders.
Van Amsterdam.

Postbus 202.

1000 AE Amsterdam

Geacht college. Haarlem 17 mei 2017

Aangezien ook u zult moeten erkennen dat de blokkade van de Orde van Advocaten nu beéindigd
gaat worden en de kwestie van mijn schadevergoeding wegens de diefstal van mijn plannen voor
het stadion ARENA nu aan de rechter zal worden voorgelegd, deel ik uhet volgende mede.

ik ben bereid om deze voorzegging op te schorten. Ik verlang een voorschot van € 730.000.000.-
zijnde 10 % van het bedrag dat zal worden toegewezen. Vervolgens verlang ik een directe betaling
van € 200.000.000.- op de rekening van J.P.Terlingen NL 25 ABNA 0409 9118 28.

Het bedrag van € 530.000.000.- blijft in reserve voor de betaling van verplichtingen zoals
belastingen en overige vorderingen die later moeten worden voldaan.

Ik verlang vervolgens dat het overleg over de definitieve afrekening voor 1 september 2017 moet
zijn afgerond.

Ik ben bereid omkijkt constructief op te stellen zodat de gemeente Amsterdam haar zelfstandigheid
kan behouden.

In afwachting vsn uw antwoord verblijf ik, hoogachtend




De Deken Mr. R. A. Geene te Noord Nederland.
Postbus 11009.
9700 CA Groningen

Betreft : klacht tegen de deken mevrouw Mr. M.M.Brink.
Geachte heer Geene. Haarlem 21 mei 2017

U heeft de klacht op verzoek van het Hof van Discipline in behandeling. Daar zal ik niet op vooruit
lopen, Dat ik u reeds nu benader heeft haar eigen reden.

Afgelopen week bent u gebeld door mjjn echtgenote, Mevrouw Brink weigert ieder contact.
Ook mijn advocaten Beishuizen en Hennis regeren op geen enkele wijze op mijn brieven en
verzoeken.

Hetzelfde geld voor de regering, het parlement, de gemeente Amsterdam, de gemeenteraad, de
presidenten van de rechtbanken en de gerechtshoven. Ook de pers zwijgt als het graf.

De Raad van Discipline en het Hof van Discipline weigeren om hier in te grijpen, Als er al wordt
gereageerd is het een afschuiven van de verantwoordelijkheid naar anderen.

De schade die is veroorzaakt word met dag groter. ledereen is zich bewust dat ik op een
schandelijke manier word behandeld. Ik ben sinds 14 mei 1992, dus al 25 jaren opgelicht en
bestolen.

Ik ben vervolgens bij voortduring in de gevangenis gegooid en ook maatschappelijk volledig
onmogelijk gemaakt. Ik heb letterlijk huis en haard verloren.

Mijn gedegen naam die ik zorgvuldig gedurende de eerste 60 jaren van mjjn leven heb opgebouwd
is inmiddels 25 jaren gewetenioos kapot gemaakt om de daders, die de gemeenschap voor
miljarden oplichten en bestelen, te beschermen.

Zo ga je in een geordende rechtsmaatschappij niet met je burgers om.

U heeft mijn vrouw, die werkelijk ten einde raad is, toegezegd dat u in overleg zou treden met
mevrouw Brink. Ook u heeft erkend dat hier nu direct iets moet gebeuren. Daar kan uw onderzoek
niet op wachten.

De dagvaarding tegen de gemeente Amsterdam moet door de advocaat Mr. Edgar Hennis per
direct aan de rechter in Amsterdam ter beoordeling worden voorgelegd. Mevrouw Brink mag haar
verantwoordelijkheid in dezen niet langer ontlopen.

De Orde van Advocaten heeft als " Publiekrechtelijke Organisatie " een wettelijke verplichting om
er op toe te zien dat de advocaten die, verplicht, tot haar organisatie behoren worden
gecontroleerd op hun handelen. De Raden en het Hof van Discipline moeten hier zonodig
corrigerend optreden. Daar laten zij het aantoonbaar volledig in afweten.

Daar is in het handelen inzake mijn problemen met de gemeente Amsterdam, die ik in 1986 uit de
sores had gered, heel wat op af te dingen.

Ik hoop nu etam.g }€ vernemen en verblijf inmiddels, hoogachtend.

C.C. Het college \\‘fan Buréemeester en wethouders van Amsterdam.



2= aigemeer Dexar van de Orde van Advocaisn.
My, B. van Tongeran.

Postbus 30851

2300 GV 's-Gravennage

(55}

Geacme rzer var Tongeren. Haariem "3 Te 20

4 Orde var Advocater is bezig om zich cp een gigantsche wijze in de probiemer 12 #sikser,
Waar gaat ngt om :

De gemeente Amsterdam had zichzslf in 1986 weer eens in de vingers gesneder. ds nominate
uoor de Olympischne spelen in 1992 was mislukt. Het bedrijisieven was met mooie praaties biina
NLG 25.000.000.-. uit de zak geklopt en was, terecht. boos. Zij voelden zich misbruiii.

Ik ‘werd benaderd door secretaris Piet Hondius met he! verzoek om een gesprak te hebber me:
Drs Ed van Thijn. de burgemeester van Amsterdam. Dat gesprek heeft in november 7288
plaatsgevonder. Mr. van Thijn vroeg mij een oplossing te bedenkar voor de bouw van ean nieuw
stadion. Ik heb aan de burgemesster ivegezegd dat ik hierover zoy nadenken.

lk zend u hierbij mijn C.V. Die C.V. was de reden dai de burgemeester mjj heett benaderd. Ik had
niet alleen de kennis binnen mijn bedrijven maar ook de relaties bii de investesrders. K kor de
benodigde deuren dus openen. Mijn bouwbedrijf had de omvang en de kennis o een zodanige
kius te Karen. Ik had meegebouwd aan de " STOPERA".

In januari 1387 heb ik een hweede gesprek gevoerd. Ik had de cplossing gevonden sr rec cezs
aan de burgemeester voorgelegd. tk heb daarbij de voorwaarde gesield dat de ocdracht mees:
worden goed gekeurd decor de gemeenteraad. Ik verlangde de zekarheid dat Je gemeente haar
verplichtingen zou biijven nakomen. Ik had daar eerder een zeer slechte ervaring met dez2
gemeente mee ondervonden. Die toezegging heeft van Thijn gedaan.

Op 15 maar: 1987 keurde de gemeenteraad de opdracht aan mij met algemene stemmsn geez,
De docr mij op te richten ' Stichting Amsterdam Sportstad " moest voor eigen rekening en rei:
een deoor haar zelf uit te Kiezen terrsin ir Amsterdam eer siadion pouwer s~ sxpioitarer.

Op S juni 1987 neb ik opnieuw sen overleg gevoerd met de verantweorceiijxe wethouders van
firancién en sccromische zakan. de herer Etty en van Duijr. Ik nep gewezsn of de veie
inspanningen die moester worden verricht en de daarbij behcrande roccdzassiijk & mases «I8iar
Het ging om eer invesiering van vele honderden miljvenen. De nerar warsr zicr Ji1 Senus: 20
reboar scrisuwy alle medewerking var het ambislijke acparaat icegezage.

Toer neb ik op 28 juil 1887 de ' STICHTING AMSTERDAM SPORTSTAT ' opgeremisr e sl
it menser aar de siag gegaan.
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Wathoudsr ar Duijn was vics-voorzitier .o de Stcnling Amsteraam Sporistad er wist Zus exact
ce de afspraken met de financiers waren gemaaxt Hij heeft van deze kennis misbruik gsmaakt.
g gamsante neeft de plannen zonder Sok maar °"<g overleg overgereveic nadr gen haaot'g dioor
r opgerichte stichting * STICHTING STADION AMSTERDAM *

De | ger"ser*a i daarmse mijn planren gazn reaiiseren. De gemeenta heeft het stadion later
scuwer en de winsten die hierdeer co de varkocp van de overige terrsinen in dit siadsdes! ziir
ceraad in haar sigen zakkar later verdwijnen Het gaat om ser winst van meer dan €
2.CON-060 6CO -~ die in de icou van-bijna 30 jaren op dit project is tehaald

Toen duidelijk werd dat ik was opge'icht en de gemeente niet bersid was om op aen fatscenfijke
wiize dezs kwestie ie regelen ten ik op 14 mei 1992 naar de rechter gestapt. Us gemeente
agvocaat Mr. Willem Wiarda van het Advocaien kantoor Nauta Dutihl heeft gemene zaxken gedaan
met de rachters van der Valk-Bouman en Orobio de Castro. Ook miin toenmalige advocaat Mr,
Frans Schoute werd in het complct cpgeromen. Miin vordering werd tot treemaal.afgewszen.

Het Gerachishof Amsierdam deed hier echier niet aan mee. De gemeente Amsterdam moest mijn
kosten betalen en een overeenkomst met mij maken over de eigendom rechten van mijn stichting
' Stichting Amsterdam Sportstad ". Dat heeft de gemeente Amsterdam geweigerd.

De gemsenie Amsterdam is vercordesid. De gemeente heeft gedurende 25 jaren haar rechien o0
miin plannen nooit aangetoond. Eigendom verjaard niet. De vordering van € 2.200.000.000 - is
deor de gemeente nimmer bestraden. De hoogte van de vordering staat dus vast. Deze vordenng
word verhoogd met de veriraging rente vanaf 14 mei 1992, De datum van de indiening bij de
rachtbank in Amsterdam. Op basis van een gemiddelde rente van 5% is de vordering oogeiopen
tot het bedrag van € 7.350.000.000.-. Deze vordering loopt op met € 1.000.000.- per dag.

Ir 1597 is net Advocaten kantoor CMS Derks Star Busmann ingeschaketd. Mr. Marek Willem
Guensberg heeft een Aktie opgezet om mij maatschappelijk en financieel volledig uit te schaksien.

I~ nauwve samenwerking met net O.M werd ik vals beschuldigd en vervoigers gearrssteerd an in

de gevangenis geworpen. Ik zou leiding hebben gegeven aan een criminele organisaiie die veor

mitjicenen aan hypctheek fraudes had gecleege. De beschuldigingen ziin vails gebleken. Het dog!

was echter bersikd,

'% werd aangewszen 3ie gen cplichier. Miemana wilce met mij nog zaken doen. Mijn dedarpier zir

aaraar tn onder gegaan. lk ging ais sen misdadiger door hat leven. ik heb mijn bedr:svm ten
~der zier gaan Mear dan horderd gezinnen hebben hierdoor hur bestaan verloran

1

\'.v

\lir schede processern tegen de gemesnts moest ik onderbrs<en. ik <on mijn advccaten niet mesr
ssizian. Daar was het allemaai om tegonner. De gemeents had raar doe! bersixt,

Toer ter ikinaverleg seiracder mel de Amsterdamse defe Mr. herman Deelemar De nesft i
T, CEnTEat :nbza(‘ﬂ met d2 Rofsrcarse advecaal Mr E gricg. Daze hesP Hde zaax sl 28
37zai gersgelc. De staar peefi © 2004 veraaard dat 'K P‘?G ruat gearssizert mad megen worgen
3~ dar ;f:-«:;re:*-:ie T jarer Jeen ankizi cewq #2n enige pet-okienkeid Tl de hyzothee« Faude was
seriexer Te staal beel mii dus onsenuldig verdaar,




Mr. GLarscerg ws ™ varidiges gec ~franreerd mat san Alacht ol o2 r2ad van Discipine van Zin
sigar orde var Anceates . O 28z <acnt te snuccen nesil zijn 2ompegnor My tar Doesscrat
zin funciie a'< dexar iz u"="n' ‘ 50mm‘. Mijr advocaar M- ::ar’nr i cmgekoent In rull voer 280
opdrachi var aer reace vas OMS Derks Star Busmann. de RABC Vasigoed heet Mr Barsie zin

ciient Tedinger gecrantasrc o de Klasht ie goen 'pirekxsr, Ik Sen Jaar niel /oor cezwicht. Ik nec
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Mr. Bareis van/sgens de deur gewezen..
A -~ - : = ki iy ) o -y -
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vanaf die datue mes™ ¢ Orde van Advccaier zich met deze zaak ingaaten. Gedurands ru dijra
20 jarer. is de Ords. de Raad var Discipline en het Hof van Discipiire in Je fout gegaar. Miin
clachter tegen de mesr dan smerige tehandeling door sen reeks van Advocater die door ce
heren Guensberg ar e~ Doesscnate ir hun functie als algemeen deker en deken te Utrecht ender
druk werden gezat om min telangen te benadelen werden steeds aigewszen.

Ock de Kiacrien tegen de dekars die nun functes mispruikien werdee door het Hof van Discipline
steeds afgewezan. Ik wijs L op de biokxade die door de dekan My, Germ: Kemper op 25 okiober
2012 is ingestala an door ziin opvoigers al meer dan 4 larer opverkor! word gehanrdhaald.

De kwestie inzaxe mijn sci"ade vorderingen is vclledig uit de hand gelocen. De biokkade word met
alla middelen gehandhaaid. Ik wijs u op mijr sardere brieven die ix L recent neb toegezsnder ik
zend u hierbij het arsubnr van r“j;r laatsie brlef aan de deken mevrouw Brink van 15 mei 2017
Mevrouw Brink houd zich voor mil verborgen. Zij durt mij niet onder oger: ie xomen.

De rachiers zijn omgexacht. De Advccaten zijn in de foutl segaar‘ De Orde var Advocaien 3:5?6!
fout op fout. De pogingen am Je <wastie van de schadevergoeding ceor ds geresnis AmMS terdar
in de dooipet te laten verdwijner is nu gedoemd om e mislukkan.

liik aan

Op 2C juni 2017 Komt ce kiveste or ge zitiing van nst aernc'm‘e’ 0f 12 Armnem onherroece
opgersepen.

de Crde. Dar zai ik veranger dat aile hierbil betrexkan perscn aJs ge uige worf*c”,
Dar komt de grootsts fraudezaz< in Amsterdar waarbij de curge s vaor ermirsts
£ 10.000.200.200 .- Zijr bedrogen en opgelich? in de ocenbaarheld.

Da* zas zaer grote gevdiger gaan <rijgen. De rechispraak is sinds 14 mel 1892 Jolstrect

Sndergescridt seraact aan de c oitiex. Ds -scnisrs Ziir beinviced sr magober corr.ct genandsail.
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DAGVAARDING

Heden de. november 2000 zestien , ten verzoek van |

wonende te | ~ te dezer zake domicilie kiezende te 2011 CE Haarlem ten kantore
van Beishuizen en Doyer advocaten aan het Spaarne 51 alwaar Mr. K. Beishuizen door requirante
tot procureur is gesteld om als zodanig voor haar in rechte op te treden,

GEDAGVAARD

De Gemeente Amsterdam, zetelende te Amsterdam aan Amstel nr. 1 aldaar mijn exploit doende,
en afschrift dezes latende aan :

Om

Op. November 2016, , hiet in persoon,
doch vertegenwoordigd door een procureur te verschijnen ter openbare civiele terechtzitting van
de Arrondissementsrechtbank te Amsterdam, alsdan daar zitting houdende in het
Gerechtsgebouw aan de Parnassusweg 222,

Teneinde
Voor en namens requirante te horen eis doen en concluderen dat :

Aangezien eiser, hierna te noemen Terlingen op verzoek van de gemeente op 29 juli 1987 de
" Stichting Amsterdam Sportstad " heeft opgericht waarmee Terlingen een nieuw stadion moest
gaan bouwen in Amsterdam.

- aangezien de gemeenteraad in haar vergadering van 15 April 1987 aan de Stichting Amsterdam
Sportstad in oprichting de opdracht hiertoe heeft gegeven en hierbij verplichtingen is
aangegaan.

- Aangezien de gemeente Amsterdam deze verplichtingen niet is nagekomen.

- Aangezien de gemeente op 14 mei 1892 hiervoor in rechte voor de Arrondissementsrechtbank
is gedaagd om de hierdoor ontstane schade te vergoeden.

- Aangezien de gemeente door het gerechtshof te Amsterdam hiertoe is veroordeeld.

- Aangezien Terlingen deze schade heeft bepaald op een bedrag van € 2.000.000.000.- en dit
aan de gemeente is medegedeeld.

- Aangezien de gemeente zich tegen de hoogte van dit bedrag niet heeft verweerd.

- Aangezien de gemeente blijft weigeren om dit bedrag, ondanks vele verzoeken en aanmaningen

te betalen.
Mitsdien
Het de arrondissementsrechtbank te behagen om bij vonnis, uitvoerbaar te verklaren bij voorraad,
de gedaagde te veroordelen tot het betalen van het gevorderde bedrag van € 2.000.000.000.-. te
verhogen met de wettelijke vertraging rente vanaf 14 mei 1992, alles met veroordeling van de
gedaagde in de kosten van het geding,
De kosten dezes zijn . exclusief B TW

Deurwaarder.



De Nederlandse Regering.

De kabinet-informateur.

De leden van de Tweede Kamer der Staten Generaal.

Het college van burgemeester en wethouders van Amsterdam.
De leden van de gemeenteraad van Amsterdam.

De president van het Gerechtshof te Amsterdam.,

De president van het Gerechtshof te Arnhem-Leeuwarden
De president van de Rechtbank te Amsterdam

De president van de Rechtbank Midden-Nederland.

De Advocaat-Generaal van het O.M. te Arnhem-Leeuwarden.

De voorzitter van het Hof van Discipline te Den Haag.

De voorzitter van de Raad van Discipline te Amsterdam.
De algemeen deken van de Orde van Advocaten.

De deken van de Orde van Advocaten te Amsterdam.

De deken van de Orde van Advocaten te Noord-Holland.
De deken van de Orde van Advocaten te Noord-Nederiand.

De advocaten Mr. K.Beishuizen, Mr E. Hennis en Mr. P.P.J. van der Meij.

De Telegraaf, de Volkskrant, het Parool, het A.D, het F.D, de NRC.de Gooi en Eemliander, het
Haarlems Dagblad,

NOS NIEUWSUUR ( NOS-NTR.)
Geachte dames en heren. Haarlem 29 mei 2017.

Hierbij zend ik u een afschrift van mijn brief d.d.28 mei 2017 aan de voorzitter van het Hof van
Discipline van de Orde van Advocaten, ik verzoek u kennis te nemen van de inhoud.

De Nederlandse Rechtstaat stevent af op een complete catastrofe. De rechtspraak is al sinds 14
mei 1992 ondergeschikt gemaakt aan de politiek om de grootste fraude in de Amsterdamse
geschiedenis in de doofpot te laten verdwijnen.

U heeft allen gemeend om uw verantwoordelijkheid niet te nemen. Mijn brieven en rapporten
worden door u genegeerd. De Amsterdamse burger moet echter de schade wel betalen. Die is in
25 jaren opgelopen tot meer dan € 7.000.000.000.-.

Op 20 juni 2017 word de kwestie door mij aan de orde gesteld op de zitting van het Gerechtshof te
Arnhem- Leeuwarden. Dan zal ik de rechtspraak ter verantwoording roepen. Dan mag zij uitleggen
waarom zij haar plichten als rechters gedurende 25 jaren sinds 14 mei 1992 hebben verzaakt en
de rechtspraak te schande hebben gemaakt.

De Nederlandse burger heeft recht op de waarheid. De onafhankelijke rechtspraak heeft zichzelf
de das omgedaan omdat zij niet de moed kon opbrengen om een stel politieke onverlaten ter
verantwoording te roepen.

De blokkade van de Orde van Advocaten is nu gedoemd om te mislukken. Ik vraag u allen om nu
uw verantwoordelijkheid niet langer te ontlopen.

In afwachting van uw reacties verblijf ik, hoogachtend,







De voorzitter van het Hof van Discipline
Mr. J.C.van Dijk.

Postbus 85452.

2508 CD Den Haag

Miljarden fraude door de bestuurders van de gemeente Amsterdam.

Geachte heer van Dijk. Haarlem 28 mei 2017

In 1996 was de gemeente Amsterdam in grote problemen. De gemeente was veroordeeld tot het
vergoeden van de schade ten gevolge van een diefstal van de plannen voor het nieuwe stadion
dat ik in hun opdracht had gemaakt. Het ging om een vordering die toen al was opgelopen tot
meer dan NLG 500.000.000.-. De grote verkoop van de terreinen moest toen nog beginnen.

Dat zou tot grote gevolgen leiden voor de positie van de bestuurders die hier voor verantwoordelijk
waren. Bovendien zou dan het wanbeleid met de inkomsten uit de opbrengsten van de
erfpachtgelden in de openbaarheid komen. Dat ging om een miljarden fraude die al vele jaren
plaatsvond. Het wanbeleid van de politieke bestuurders in Amsterdam werd betaald uit de
opbrengsten van de erfpachtgelden. De gemeenteraad werd hierbij volledig genegeerd en geen
toestemming gevraagd. De pot met de erfpachtgelden werd bij herhaling al jaren volledig
leeggeroofd. Niemand durft te vragen waar deze miljarden opbrengsten blijven.

Toen heeft het gemeentebestuur alarm geslagen. Er is overleg gevoerd op het hoogste regering
niveau. Dat heeft geresulteerd in het besluit op mij voliedig uit te schakelen.

Ik ben overvallen en in de gevangenis geworpen. Mijn naam werd in het openbaar gekoppeld aan
de georganiseerde hypotheek-fraude waar de banken de grootste problemen mee hadden. Mijn
bedrijven kwamen in opspraak. De banken blokkeerden mijn financién. Niemand durfde nog zaken
met mij te doen. Ik werd in het openbaar bewust volledig neergesabeld.

Mijn bedrijven zijn hier onherroepelijk aan ten onder gegaan. Mijn goede naam die ik in de eerste
60 jaren van mijjn leven had opgebouwd is gedurende nu 25 jaren volledig ten onder gegaan. Ik sta
nu al 20 jaren te boek als een oplichter en fraudeur. Alle beschuldigingen zijn wel vals gebleken.

Ik heb mij niet bij de gang van zaken neergelegd. Ik sta immers volledig in mijn recht. Mijn
vordering op de gemeente Amsterdam is opgelopen tot meer dan € 7.000.000.000.-. Daar komt
alleen al dit jaar meer dan € 500.000.000.- bij. De verkoop van de terreinen gaat nog steeds door.
Binnen 3 jaren is de grens van 10 miljard euro overschreden. De gemeente is veroordeeld en kan
zelfs niet meer discussiéren over de hoogte van de vordering.

De blokkade die door de gezamenlijke inspanning binnen de Orde van Advocaten nu al weer meer
dan 4 jaren word opgeworpen loopt nu ten einde. Mijn gang naar de rechter kan niet langer worden
tegen gehouden.

Ook uw Hof van Discipline is jarenlang in de fout gegaan. Deken Mr. Guensberg is sinds de
uitspraak in augustus 1999 door de Raad van Discipline in bescherming genomen. Daardoor zijn
alle advocaten en dekens die zich later hieraan hebben gecommitteerd ook in bescherming
genomen. Uw Hof heeft aantoonbaar gefaald. '

De Raden van Toezicht, de Raad en het Hof van Discipline zijn al bijna 20 jaren openlijk in de fout
gegaan. Uw hof heeft het zelfs gepresteerd om in 2016 een strafrechtelijke aangifte te doen
waardoor ik voor de vijffde keer weer werd gearresteerd en in de gevangenis dreigde te verdwijnen.
Ik sta nog steeds te boek als een oplichter. De onschuld verklaring van de staat in 2004 word
bewust genegeerd,



Mevrouw Mr. M.M.Brink.
Mr. K.Beishuizen.
Mr. E. Hennis.

Betreft : blokkade inzake indiening vordering tegen de gemeente Amsterdam
Mevrouw, mijne heren. Haarlem 29 mei 2017

Na kennisname van mijn brief d.d.28 mei 2017 aan de voorzitter van het Hof van Discipline van de
Orde zult ook u moeten erkennen dat het spel nu definitief teneinde is.

Zoals ik u al eerder heb medegedeeld bent u persoonlijk volledig verantwoordelijk voor de
gevolgen van uw handelen in deze kwestie. U kunt zich niet beroepen op het handelen van uw
voorgangers.

U handelt niet alleen in strijd met de voor u geldende gedragsregels. U handelt in strijd met de wet.
Mr. Beishuizen heeft zich met het toe-eigenen van het voorschot van € 15.000,- zelfs schuldig
gemaakt aan diefstal en oplichting.

Indien u niet voldoet aan mijn verzoek om uiterlijk dinsdag 30 mei 2017 de dagvaarding in te
dienen en dat aan mij te hebben bevestigd gaat op woensdag 31 mei 2017 de procedure tegen u
van start. Ik zal dan niet rusten vooraleer mevrouw Brink als deken uit haar functie is ontheven en
u alle drie als advocaat van de rol bent verwijderd.

Tegen Mr. Beishuizen zal de procedure worden gestart die hem voor de strafrechter zal doen
verschijnen,

Ik ga er vanuit dat u het niet zover zal laten komen.

Hoogachtend.




Mr, Edgar Hennis.
Dreef 48.
2021 HS Haarlem.

DSWV Advocaten. Haarlem.
Geachte heer Hennis. Haarlem 25 mei 2017

Afgelopen weken heb ik persoonlijk een aantal brieven bij u bezorgd. U bent nu op de hoogte van
alle feiten.

U bent aangewezen door de deken mevrouw Mr. M.M. Brink als mjjn raadsman, volgens artikel 13-
d ( advocatenwet ) moet u mjjn belangen als advocaat nu behartigen en mag u zich daar niet aan
onttrekken. Die belangen moeten prevaleren boven de belangen van de advocaten van uw tegen
tegenpartijen,

De gemeente Amsterdam heeft een diefstal gepleegd. Dat staat vast. Ik heb recht op de schade
die daardoor is veroorzaakt. Dat heb ik met de nodige bewijzen aangetoond. De gemeente heeft
de diefstal nooit ontkend.

Over de hoogte van de schade is geen discussie. |k ben een voor de rechters erkend deskundige,
ik heb de hoogte van de schade goed onderbouwd. De gemeente heeft tegen het door
mij.bepaalde schade bedrag geen verweer gevoerd. Het door mij bepaalde schade bedrag van

€ 2.200.000.900.- ligt dus voor toewijzing gereed.

Ik heb u dat in november 2016 in een persoonlijk gesprek uitgelegd. |k heb u de schriftelijke
bewijzen van mijn eigendom rechten overhandigd.

Ik verzoek en zo nodig sommeer u nu om de dagvaarding met het verzoek om toewijzing van de
hoofdsom van € 2.200.000.000.-. nu per direct bij de rechtbank in Amsterdam in te dienen.

De benodigde stukken heb ik aan de deurwaarders Albertson en Partners Dreef 4 2021 NH
Haarlem doen toekomen. |k zend u de dagvaarding en de staat van bijlagen hierbij nogmaals toe.

Voor alle duidelijkheid deel ik u nog het volgende mede. ledere Nederlander heeft het recht om zijn
geschillen aan de onafhankelijke rechter te mogen voorleggen. Dat geld dus ook voor mij.

De Orde van Advocaten heeft een Blokkade opgeworpen. Ik heb u dat uitgelegd. Dat is in strijd
met artikel 13 van de advocatenwet. Dat is gedaan om een aantal advocaten kantoren van de
ondergang te redden.

Deken Brink heeft weliswaar u aangesteld als advocaat maar tevens gewezen op de blokkade die
nog steeds van kracht is. Mevrouw Brink speelt dus een vals spel. U bent persoonlijk aansprakelijk
voor uw handelen. U moet de wet en de gedragsregels respecteren. U veroorzaakt door de zaak
niet naar de rechter te sturen een aantoonbare financiéle schade. Daar bent u verantwoordelijk
VOoor.

De vordering word onverbiddelijk toegewezen. De vertraging-rente bedraagt ten minste
€ 300.000.000.- per jaar. De vordering is inmiddels na 25 jaren opgelopen tot meer dan €
7.000.000.000.-.

Ook u bent zich nu bewust van de enorme gevolgen indien de rechters hierover gaan oordelen.
Maar dat mag geen reden zijn om de kwestie niet aan de rechters ter beslissing voor te leggen.

Ik zend u de brief van de rechtbank d.d. 21 april 2017. De rechtbank is al volledig op de hoogte en
wacht nog slechts op de indiening die door de deurwaarder moet geschieden.
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Heden de i i 2000 zeventien, ten verzoek van F-
wonende te _ie dezer zake domicilie kiezende te 2012 HS Haarlem  ten kaniors
van SWD'/ advocaten aan de dreef 48 alwaar Mr. Edgar Hennis door requirante tot procuraur is
gesteld om als zodanig voor haar in rechie op te treden,
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GEDAGVAARD

De Gemeente Amsterdam, zetelende te Amsterdam aan Amste! nr, 1 aldaar mijn exploit doende
en afschrift dezes latende aan :

i AN
Om op Tl 2017, , niet in persoon.
doch vertegenwoordigd door een procureur te verschijnen ter openbare civiele terechtzitting van
ds Arrondissementsrechtbank te Amsterdam, alsdan daar zitting houdende in het
Gerechtsgebouw aan de Parnassusweg 222,

Teneinde
Yoor en namens requirante te horen eis doen en concluderen dat :

Aangezien eiser, hierna te noemen Terlingen op verzoek van de gemeente op 29 juli 1987 de
" Siichting Amsterdam Sportstad " hesft opgericht waarmee Terlingen een nieuw stadion moast
gaan bouwen in Amsterdam.

" aangezien de gemeenteraad in haar vergadering van 15 April 1987 aan de Stichting Amsterdam
Sportstad in oprichting de opdracht hiertoe heaft gegeven en hierbij verplichtingen is
aangegaan.

- Aangezien de gemeente Amsterdam deze verplichtingen niet is nagekomen.

- Aangezien de gemeente op 14 mei 1992 hiervoor in rechte voor de Arrondissementsrachtbank
is gedaagd om de hierdoor ontstane schade te vergoeden.

= Aangezien de gemeente door het gerachtshof te Amsterdam hiertoe is veroordeeld.

- Aangezien Terlingen dezs schade heeft bepaald op sen bedrag van € 2.200.000.000 - en djt
aan de gemeente is medegedeeld,

- Aangezien de gemeente zich tegen de hoogte van dit bedrag niet heeft verweerd.

- Aangezien de gemeente blijft weigeren om dit bedrag, ondanks vele verzoeken en aanmaninger,
te betalen.

Mitsdien

et de airondissemenisrechtbank te hehagen om bij vonnis, uitvoerbaar t= verklaran oij voorraad
943 gedaagds te vareordslan fot hat betalen van het geverderde bedrag van € 2,200.000.000 - "=
rsrnegsn met de wsttelijke rertraging rents vanaf 14 mei 1992. alles met wernordeling van de
gedaagds In de kosten van het geding
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de Rechtspraak
Rechtbank Amsterdam

datumn 24 april 2017
uw kenmerk -
bijlage(n) |

Geachte heer [N

Afdeling privaatrecht
Team Handelszaken

bezoekadres
Parnassusweg 220
Amsterdam

correspondentieadres
Postbus 84500
1080 BN Amsterdam

t (088) 361 7000

f{088) 361 0305
~ww rechtspraak nl

Bij beantwoording de datum en ons
kenmerk vermelden. Wilt u slechts
&én zaak in uw brief behandelen,

De rechtbank kan een dagvaarding alleen in behandeling nemen als die door een deurwaarder is
betekend aan de gedaagde partij en wordt ingediend voor een rolzitting door een advocaat. De
ingediende stukken kunnen wij daarom niet in behandeling nemen en stuur ik u hierbij retour.

Hoogaehtend,

(52
de griffier.

Persoonsgegevens worden voor zover nodig voor 2en goede procesvuenng opgenomen in een reqisiratiesysteem van de Rechtbank

Amsterdam

HAZIT



Deken mevrouw Mr. M.M.Brink.
Kruisweg 70
2011 LG Haarlem.

Deken Mr, R.A..A.Geene
Postbus 11009
9700 CA Groningen

Mevrouw ,mijnheer. Haarlem 24 mei 2017.

Er van uitgaande dat u mjjn brieven aan de regering en de presidenten van de betrokken
rechtsinstanties heeft ontvangen deel ik u het volgende mede,

Er is geen enkele discussie meer dat de Orde van Advocaten meer dan 25 jaren sinds de
indiening van mijn vordering op 14 mei 1992 een zeer dubieuze rol heeft gespeeld in de pogingen
om de vergoeding van de schade die de gemeente Amsterdam heeft veroorzaakt te doen
ontlopen.

De Orde heeft daarbij in strijd met de wet gehandeld. Dat is voor een Publiekrechtelijke
Organisatie onaanvaardbaar. De betrokken advocaten en de Orde is hierdoor medeplichtig
geworden. Zij is dus financieel aansprakelijk geworden. |k wijs u op artikel 6-166, (wetboek van
strafrecht )

Volgens dit zelfde artikel heeft de advocaat Mr. Guensberg in 1997 een valse strafrechtelijke
aangifte tegen mij gedaan. Die aangifte komt hem nu alsnog zeer duur te staan. Mr. Guensberg
en zijn compagnon Mr,ten Doesschate hebben aantoonbaar te kwader trouw gehandeld.

De blokkade om mij bij de rechters weg te houden veroorzaakt een vertraging van de rechtszaak .
Deze vertraging- schade loopt in de afgelopen jaren sinds 25 oktober 2012 op tot tenminste €
300.000.000.-. per jaar. De hoofdsom loopt jaarlijks door de nieuwe bouwactiviteiten op het voor
mij in 1988 gereserveerde terrein ook met minstens € 100.000.000.- op. Mijn totale vordering
beloopt dit jaar bijna 8 miljard Euro.

Mr. Hennis zal niet meer kunnen ontkomen aan het indienen van de dagvaarding voor de
toewijzing van mijn vordering van € 2.200.000.000.-.

Op 20 juni 2017 zal de kwestie worden behandeld op de zitting van het Gerechtshof te Arnhem.

Op 28 mei 2017 moet mevrouw Brink met haar verklaring komen. Ik aanvaard geen dag uitstel. 1k
verlang dat Mr. Geene dan onmiddellijk zijn rapportage aan het hof van Discioline zal uitbrengen.
Op de zitting van het hof zal ik het verweer van mevrouw Brink weerleggen. Ik heb de bewijzen
reeds onweerlegbaar aangetoond. Er is geen enkel verder onderzoek meer nodig.

Mevrouw Brink heeft aantoonbaar de rechtsgang belemmerd en haar eigen Advocaten
aangestuurd om hun plichten te verzaken. Ook mevrouw Brink heeft evenals haar confrere Mr. van
Regteren Altena ook te kwader trouw gehandeld.

Het Hof van Discipline heeft zich gediskwalificeerd met de strafrechtelijke aangifte op 22 April
2016. Zij is nu partij geworden en kan niet meer geloofwaardig onafhankelijk oordelen.

Dit hof is al eerder in opspraak gekomen met de uiterst dubieuze beslissingen inzake de klachten
tegen de dekens Guensberg, ten Doesschate, Kemper, en Meijer.

Hetzelfde geld voor de Raad van Discipline inzake mijjn klachten tegen mijjn eigen advocaten.



Gezien de door mjj aangedragen feiten en schriftelijke bewijzen is het dus duidelijk dat de
Rechtspraak in zijn geheel af koerst op een catastrofe.

Deze beschamende zaak waarbij het gaat om een miljarden kwestie komt nu onherroepelijk in de
openbaarheid. Dat zal grote gevolgen krijgen voor het internationale aanzien van Nederland als
RECHTSSTAAT.

De Overheid, de Advocatuur en de Rechts-Instanties berokkenen een schade die zijn weerga niet
heeft, Dat is niet in geld uit te drukken.

Ik doe nu een beroep op u allen. Niemand kan zich nog permitteren om te blijven zwijgen. De
rechtspraak zal zich niet langer aan haar verantwoordelijkheid kunnen onttrekken. Niemand kan
het nu nog op een rechiszaak laten aankomen. Dan gaat iedereen voor het aanzien van de
gemeenschap volledig af.

De gemeente Amsterdam moet dan in het openbaar erkennen dat zij contract breuk heeft
gepleegd en dat haar eigen Advocaten de rechters hebben omgekocht.

De Orde van Advocaten moet dan erkennen dat haar eigen Algemeen deken de rechters heeft
omgekocht en dat zij deze algemeen deken vervolgens 20 jaren in bescherming hebben
genomen..

De rechtbanken moeten erkennen dat zij zich hebben laten omkopen en dat zij aan haar eigen
rechters opdracht hebben gegeven om mijn vorderingen af te wijzen.

De totale afgang van de Nederlandse rechtspraak moet nu beéindigd worden. De STAAT moet hier
nu haar verantwoordelijkheid nemen.

De gemeente Amsterdam zal zich niet langer mogen verstoppen. De gemeente moet nu
Onmiddellijk haar verantwoordelijkheid nemen en met mij aan tafel gaan. Alleen dan kan een
volledige afgang nog worden voorkomen.

Afschrift van dit schrijven zal ik aan de gemeente Amsterdam en aan alle betrokken partijen doen
toekomen.

Ik verlang dat de rapportage van de heer Geene aan het hof van Discipline nu op de kortst
mogelijke termijn aan het Hof van Discipline wordt uitgebracht, ook veriang ik dat mevrouw Brink
haar verantwoordelijkheid neemt en er zorg voor draagt dat de dagvaarding door de door haar
aangewezen advocaat Mr, Hennis nu onverwijld word uitgebracht..

Ook mijn klacht tegen Mr. Beishuizen die mij heeft bedonderd en bestolen van € 15.000.- moet nu
direct aan de Raad van Discipline worden voorgelegd.

Aan deze beschamende zaak die nu al meer dan 30 jaren door ettert moet nu een einde komen.

Ik heb een, achteraf geniaal, plan ontworpen voor een nieuw stadion dat niemand een gulden had
behoeven te kosten. Nu word de gemeenschap geconfronteerd met een rekening van 8 miljard
Euro. :

In afwachting van uw reacties verblijf ik inmiddels, hoogachtend.




Kenmerk: 201700855

Den Haag, 24 mei 2017

Geachte heer [0

Ik heb uw brief in goede orde ontvangen. Naast uw brief ontvang ik als informateur ook van vele
anderen brieven en nota’s met suggesties. Daaruit spreekt betrokkenheid. Veel dank daarvoor.

Het is niet aan mij, als informateur, om inhoudelijk te reageren op uw brief. Wel kan ik u verzekeren
dat ik deze onder de aandacht zal brengen van de onderhandelende partijen, opdat zij deze bij hun
voorbereidingen kunnen betrekken als zij dat willen.

Hoogachtend,

Informateur, Postbus 20018, 2500 EA DEN HAAG
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